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Dette er en interaktiv pensum og traeningsvejledning til samfundspavirkning. Dette
laeringsveerktgj er baseret pa de generelle behov og kapaciteter hos lokalsamfund,
migrantorganisationer, ngo'er og offentlige organer. Den inkorporerer de mest
nyttige metoder, vaerktgjer og viden, der er identificeret under projektet, samt de
handlinger/praksis, der er identificeret i de lokale strategier. Laereplanen henvender
sig til to hovedmalgrupper: NGO'er og graesrodsmigrantorganisationer og lokale
kommuner og offentlige organer.
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Studieordningen er opdelt i 3 dele og bestar af 10 metoder:

e Modul 2: Behovsvurdering inden for Community Mapping (CRN, inklusive Map my
office/ flat ) og Community Reporting (Crossing Borders, herunder Snapshots og
Dialog Interviews)

e Modul 3: Handlingsplan (Lokal handlingsplan - MOPS Gdynia)

e Modul 4: Handlinger/Metoder - metoder til at implementere handlingsplaner
valgt af partnere:

4 a: Q-metode (for eksempel)

4 b: Fglsomhedstraening (Konkav)

4 c: Direkte demokratiaktion (polsk socialrad)
4 d: Moments of Inclusion (Crossing Borders)
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Hvordan bruger man lseseplanen?

Vi anbefaler at gennemga hele den metodiske proces, det vil sige at starte med
modul 2 for at forstd det samfund, vi kornmer fra, og som vi hjeelper, for at finde det
omrade, der har brug for mest stgtte. Derefter at lave en handlingsplan for at
forbedre situationen pa dette valgte omrade (modul 3) og at implementere denne
handling (modul 4). Du kan ogsa prgve hver metode separat og bruge den i ethvert
aspekt eller projekt.

Vi haber, at dette dokument vil hjeelpe dig med at vokse i det nye samfund som en
staerk og levende organisation, der stgtter dine medmedlemmer sa godt du kan, for i
sidste ende at skabe staerke demokratiske samfund og en mere inkluderende,
demokratisk og sammenhaengende EU.
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COMMUNITY MAPING (CRN)

Navn pa aktivitet
COMMUNITY MAPPING - indenfor Map me happy approach
Problemer at tackle / Temaer og mal
« Hjaelper deltagerne med at visualisere deres egne oplevelser og reflektere over det, uanset om
de er positive eller negative ved at pege dem pa kortet og planen for byen/distriktet/landsbyen

OSV...

« Opfordrer deltagerne til at identificere de forskellige integrationsomrader, at reflektere over de
forskellige aspekter af deres miljg og ressourcer.

o Designer til at starte arbejdet i samfundet med en positiv tilgang og let tilgeengelig (naesten for
alle fra nabolaget, meget deltagende).
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Mal

« Indsamler relevant information/data og analyserer den for at identificere mgnstre, tendenser
og prioriteter.

o Skaber en rumlig repraesentation af deltagerens erfaringer, viden og ressourcer.

o Udvikler faellesskabsmedlemmernes kapacitet inden for kortlaegningsteknikker,
dataindsamling, analyse og fortolkning, fremme af kompetenceudvikling og videndeling.

Laeringsudbytte

o Styrker lokalsamfundets medlemmer gennem en aktiv deltagelse under
kortleegningsaktiviteten for at laere sit nabolag bedre at kende og taenke over
nodvendige/potentielle sendringer.

o Uddyber forbindelsen og samhgrigheden mellem faellesskabets medlemmer, nar de laerer om
hinandens erfaringer, fglelser, perspektiver og viden.

o @ger bevidstheden om de udfordringer, feellesskabets medlemmer star over for, samt deres
viden, ressourcer mv.
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Antal deltagere og profiler

Fra 2 til 200 (eller mere, afhaengig af facilitatorernes kapacitet), for deltagere fra 4 til 99 ar, selv med
mindre laese- eller skrivefaerdigheder og sproglige problemer.

Metode

« Metode: Kortlaeg mig glad
e Samler 5 point som:

o Dufter godt

e Sergodtud

« Med gode lyde

o God til tanker

« Med gode fglelser
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Ressourcer

» Fysiske kort

e Prinings med forklaring af metoden: tavler, ark

o Klistermaerker med 5 udvalgte kategorier

« Teknologiske ressourcer: GPS-enheder, smartphone, computere, baerbare computere (med

internetadgang)
Tid og rum

Mindst 30 minutter til 2 timers facilitering, plus forberedelse og evaluering (inden for 1 dag)

Yderligere information/referencer

Community Mapping_et veerktgj til ssmfundsorganisering

Community Mapping_Guide

Kort mig_glad
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https://www.hse.ie/eng/services/list/4/disability/reconnect/community-mapping.pdf
https://www.hse.ie/eng/services/list/4/disability/reconnect/community-mapping.pdf
https://www.tandemforculture.org/collaborations/virtueal-mapp-of-ukrainian-city-identity/
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COMMUNITY MAPING (CRN)

Navn pa aktivitet
FALLESSKABSKORTLAGNING - Kortleeg dit kontor/hus

Problemer at tackle / Temaer og mal

« Hjzelper deltagerne med at visualisere deres egne oplevelser og reflektere over det, uanset om
de er positive eller negative ved at pege dem pa kortet

Tilskynder deltagerne til at reflektere over de forskellige aspekter af deres daglige miljg og
ressourcer.
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Mal

« At hjeelpe deltagerne med at reflektere over deres sanser og kortleegge omrader i deres
lejligheder, hvor de oplever positive fornemmelser.

o At skabe en rumlig repraesentation af deltagerens erfaringer, viden og ressourcer.

o At opmuntre deltagerne til at identificere steder, der fremkalder en fglelse af komfort,
behagelige lugte, behagelige lyde og visuelt tiltalende aspekter.

Laeringsudbytte

« En samling af planer for kontorer eller lejligheder, der hjeelper deltagerne til at forsta, hvor folk
har det godt, eller hvad der kan forbedres
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Antal deltagere og profiler

Lille gruppe (op til 10 personer fungerer bedst)

Metode

« Metode: Kortlaeg mig glad
e Samler 5 point som:

o Dufter godt

e Ser godtud

« Med gode lyde

o God til tanker

« Med gode fglelser

Ressourcer

« Fysiske kort
e Prinings med forklaring af metoden: tavler, ark
o Klistermaerker med 5 udvalgte kategorier
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Tid og rum

Mindst 30 minutter til 2 timers facilitering, plus forberedelse og evaluering (inden for 1 dag)

Yderligere information/referencer

Community Mapping_et veerktgj til ssamfundsorganisering

Community Mapping_Guide

Kort mig_glad

Kortleeg_ din lejlighed

£ incLupATE  C 2] Per PUL‘SUZ'“ Endlintedivg


https://www.hse.ie/eng/services/list/4/disability/reconnect/community-mapping.pdf
https://www.hse.ie/eng/services/list/4/disability/reconnect/community-mapping.pdf
https://www.tandemforculture.org/collaborations/virtueal-mapp-of-ukrainian-city-identity/
https://maxico-box.eu/wp-content/uploads/2023/12/MAXICO_methoden_Map-your-flat_EN.pdf
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FALLESSKABSRAPPORTERING (Crossing Borders)

Navn pa aktivitet
Community Reporting | Snap Shot-historier
Problemer at tackle / Temaer og mal

Med Community Reporting kan du vurdere den levede oplevelse for medlemmer af et feellesskab. Det er en
deltacf;ende forskningsmetode. Ethvert socialt problem, aktuelle udviklinger eller generelle erfaringer i et
specifikt samfund kan vurderes med denne metode. Med denne tilgang kan emner som eksklusion,
diskrimination og ulighed fremhaeves. | denne fgrste del prgver deltagerne "Snap Shot Stories":
Snap Shot-historier er isaer nyttige, hvis du vil vurdere et emne eller problem hurtigt, uden en masse tid eller
ressourcer. Snapshot-historier involverer deltagere, der optager korte videoer som svar pa en prompt uden
afbrydelser. Denne metode har til formal at fange kortfattede forteellinger hurtigt og effektivt. Snapshot-
historier er isaer nyttige til:

* Indsamling af forskellige perspektiver: De giver en bred vifte af feellesskabsmedlemmer mulighed for at

dele deres synspunkter pa en ligetil made.

o Effektivitet: De er hurtige at producere og? forbruge, hvilket ggr dem velegnede til at fange et
gjebliksbillede af samfundsfglelse eller oplevelser.

e Tilgeengelighed: De kan nemt deles og anmeldes af et bredere publikum, hvilket fremmer inklusivitet i
historiefortaelling.

e Fremhaevelse af individuelle stemmer: De understreger individuelle oplevelser og perspektiver

kortfattet.
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o Forbedre folks deltagelse i forskning, politikudformning, serviceudvikling og
beslutningsprocesser gennem historiefortzelling.

e Leer deltagerne tilgangen til samfundsrapportering, herunder hvordan man samler og
analyserer historier.

e Brug de indsamlede historier til at gennemfgre forandringer, sdsom at inkorporere dem i lokale
inklusionsplaner.

Laeringsudbytte

o Atveereistand til at overfgre og justere samfundsrapporteringsmetoden for at bringe den til
deres eget samfund.

Antal deltagere og profiler

Metoden kan bruges med forskellige feellesskabsmedlemmer. Det er fordelagtigt at samle en
reekke historier, der repraesenterer dit samfund, hvilket sikrer en stor og mangfoldig nok
stikprgve til at vurdere bade ligheder og modsatrettede perspektiver. Faellesskabsrapportering
er saerlig veerdifuld for at forsteerke stemmen fra dem, der typisk er udelukket fra forskning eller
beslutningsprocesser.

Denne undervisningssession om faellesskabsrapporteringsmetoden kraever mindst to deltagere
og kan rumme op til 30 elever. Det er velegnet til alle, der er interesseret i at indsamle data om
deres lokalsamfund, iszer socialarbejdere, samfundsarbejdere, journalister, sociale
tjenesteudbydere og NGO-projektledere.
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Metode

Introduktion til samfundsrapportering

Introduktion til Snapshot Stories + deltagerne optager deres egen snapshothistorie

Snapshot Stories er en metode inden for Community Reporting, hvor deltagere optager korte
videoer som svar pa en prompt uden afbrydelser. Denne teknik er designet til at fange
autentiske, kortfattede forteellinger, der afspejler individets perspektiv pa et specifikt spgrgsmal
eller emne.

Eksempler pa opfordringer til at spgrge:

Hvad betyder inklusion for dig?

Kan du dele en tid, hvor du fglte dig udelukket i dit samfund?
Hvilke aendringer vil du gerne se i dit lokalomrade?

Beskriv et gjeblik, hvor du fglte dig stolt af dit samfund.”

trin

1.Byg par: Bed deltagerne om at samarbejde i par. De skal begge vaere samfundsreportere.
2.Spgrgsmal: Giv partner A en prompt og partner B en anden prompt

3.Optagelse: Bed grupperne om at finde et roligt sted at lave optagelsen (enten lyd eller video)
4. Samtykke: Sgrg for, at alle har givet samtykke til, at deres snapshot-historier kan bruges i de

naeste trin af treeningen

5.Returtidspunkt: Indstil et tidspunkt og lad dem vende tilbage efter 10 til 20 minutter
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Vertikal Analyse - Gennemgang_af historierne (individuelt arbejde)
Forklaring: | Vertical Analysis gennemgar hver deltager individuelt de optagede Snapshot Stories for
at fa en dyb forstaelse af hver fortaelling. Dette involverer at lytte eller se historierne flere gange for at
identificere nggletemaer, folelser og specifikke oplevelser, som historiefortaellerne deler. Fokus er pa
at uddrage essensen af hver historie for at forstd det unikke perspektiv, den giver.
Trin:
1.Lyt/se omhyggeligt: Hver "feellesskabsreporter" (den person, der spurgte prompten) afspiller den
snapshothistorie, de optog, uden afbrydelse for at forsta det overordnede budskab.
2.Bemaerk Ngglepunkter: Hver samfundsreporter skriver nggletemaer, fglelser og alle vaesentlige
begivenheder eller udsagn, der er naevnt i historien, ned. Reporteren skal skrive vigtige
tidsstempler ned, hvor det er ngdvendigt.
3.ldentificer kernetemaer: Faellesskabsreporterne bestemmmer de centrale ideer eller emner, der
fremhaeves i hver historie.
4. Reflekter: Overvej de bredere implikationer af hver forteelling, og hvordan den afspejler den
enkeltes levede oplevelse.
Mal: Malet er grundigt at forsta hver historie pa dens egne praemisser og sikre, at hver deltagers
stemme bliver hgrt og veerdsat for dens unikke bidrag.
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Forklaring: | Horisontal Analyse arbejder deltagerne sammen for at sammenligne og kontrastere
Snapshot-historierne. Gruppen leder efter feelles temaer, mgnstre og veesentlige forskelle pa tvaers
af historierne. Denne samarbejdsindsats hjaelper med at identificere bredere tendenser og unikke
outliers inden for faellesskabets fortaellinger.
trin:
1.Del resultater: Hver deltager deler deres noter og ngglepunkter fra den vertikale analyse.
2.Gruppetemaer: Identificer som gruppe tilbagevendende temaer, problemer og oplevelser, der
optraeder i flere historier.
3.Spotforskelle: Bemeaerk eventuelle vaesentlige anomalier eller unikke perspektiver, der skiller sig

ud fra resten.
4. Diskuter implikationer: Overvej, hvad disse ligheder og forskelle afslgrer om feellesskabets

overordnede erfaringer og udfordringer.
Formal: Malet er at opbygge en kollektiv forstaelse af faellesskabets oplevelser ved at genkende

bade feellestraek og unikke historier.

o2 1NcLupATE ' alda B

O(} Crossing Borders

SOZIAL v
Egémplo PE]H!E EmAmT n t(i\(:e fé‘:li‘i)i:r)\l Union

NIS
POLSKA RADA

=




(I
MODUL 2 O BQ
Metode

Community Reporting_.og_Co-produktion
Feellesskabsrapportering og co-produktion involverer at bruge de indsamlede og analyserede
historier til at samarbejde med feellesskabsmedlemmer, interessenter og politiske beslutningstagere
for at skabe meningsfuld forandring. Denne proces understreger samfundets aktive involvering i
beslutningstagning og udvikling af Igsninger baseret pa deres levede erfaringer. | denne del af
uddannelsen forklares den videre brug af samfundsrapporteringsmetoden. Hele gruppen
brainstormer, hvordan de fglgende aktiviteter skal udfgres:
1.Praesentation af resultater: Deling af resultaterne af den vertikale og horisontale analyse med
det bredere samfund og interessenter.
2.Facilitering af dialog: Organisering af diskussioner og workshops, hvor medlemmer af
lokalsamfundet kan sige deres meninger og forslag baseret pa resultaterne.
3.Samarbejdsplanleegning: Samarbejde med medlemmer af lokalsamfundet og interessenter for
at udvikle handlingsplaner.
4. Implementering af aendringer: At seette de i faellesskab udviklede planer ud i livet, hvilket sikrer
kontinuerlig samfundsinvolvering og feedback.
Formal: Malet er at bruge indsigten fra historierne til at informere og samskabe Igsninger, der er
direkte relevante for feellesskabets behov og forhabninger.
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VIGTIGT: Snapshot Stories og co-creation giver folk ejerskab over deres fortzellinger ved at give dem
mulighed for at dele deres oplevelser autentisk og direkte. Feellesskabsreportere kan sikre dette ved
at:

1.Gennemsigtighed: Forklar tydeligt formalet og brugen af deres historier.

2.Involvering: Feellesskabsmedlemmerne bgr analysere hinandens snapshot-historier og bidrage

til preesentationen af resultaterne
3.Samtykke: Indhent informeret samtykke og respekter privatlivets fred.
4. Empowerment: Tilskynd deltagerne til at tale frit og veerdsaette deres bidrag.

Disse trin hjeelper feellesskalbsmedlemmer, iseer sarbare grupper, til at fgle sig respekteret og
ikke udnyttet.

Ressourcer

o Deltagernes smartphones til at optage lyd eller video

o Trykte anmeldelsesark
o En tavle eller flipover eller ethvert andet vaerktgj til idéindsamling
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Tid og rum

Feellesskabsrapportering kan tage sa lang tid, du vil. Treeningssessionen om metoden vil tage
minimum 1,5 time

Yderligere information/referencer

Samfundsreporter

Optagelsesteknikker

Historieanalyseark

Uploader indhold til Community Reporter-webstedet
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https://communityreporter.net/
https://drive.google.com/file/d/1rW5M6lHjgjjMisSjNUPW87WstGjjzfql/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Q1pOW3tzwBah31t6JTOnTiq8mV93HPvS/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JO1lVq-O4hGw_XMGS_wftkj-7YBkZpI6/view?usp=sharing
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FALLESSKABSRAPPORTERING (Crossing Borders)

Navn pa aktivitet
Samfundsrapportering Il Dialogsamtaler

Problemer at tackle / Temaer og mal

Med Community Reporting kan du vurdere den levede oplevelse for medlemmer af et feellesskab. Det er en
deltacf;ende forskningsmetode. Ethvert socialt problem, aktuelle udviklinger eller generelle erfarinaer i et
specifikt samfund kan vurderes med denne metode. Med denne tilgang kan emner som eksklusion,
diskrimination, ulighed fremhaeves. | denne anden del afprgver deltagerne "Dialoginterviews"
Dialoginterviews involverer en mere interaktiv tilgang, hvor samfundsreporteren engagerer sig | en samtale
med deltageren og spgrger abent. spgrgsmal for at udforske deres erfaringer, meninger og perspektiver i
dybden. Denne metode giver mulighed for opfglgende spgrgsmal og dybere udforskning af komplekse
problemstillinger. Dialoginterviews er saerligt nyttige til:

Indfangning af nuancerede oplevelser: De giver deltagerne mulighed for at give detaljerede forteellinger og
forklaringer, hvilket giver mulighed for en dybere forstaelse af deres synspunkter.

e Udforskning af komplekse problemstillinger: De er effektive til at diskutere fglsomme eller
mangefacetterede emner, der kraever udvidet diskussion og afklaring.

* Opbygning af rapport: De fremmer en dybere forbindelse mellem intervieweren og den interviewede,
hvilket fgrer til mere abne og eerlige svar.

 Dybdegaende analyse: De giver rige kvalitative data, der kan analyseres grundigt for at afdaekke
underliggende temaer og indsigter.
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o Forbedre folks deltagelse i forskning, politikudformning, serviceudvikling og
beslutningsprocesser gennem historiefortzelling.

« Portreetter de autentiske oplevelser af en gruppe eller et faellesskab for at sikre, at deres
stemmer bliver hgrt.

o Saml historier fra feellesskabsmedlemmer for at indfange forskellige perspektiver.

o Kurater disse indsamlede historier for at praesentere dem effektivt.

« Mobiliser historierne for at skabe meningsfuld effekt og drive forandring.

e Laer deltagerne tilgangen til ssamfundsrapportering trin for trin

Laeringsudbytte

o At veere istand til at overfgre og justere samfundsrapporteringsmetoden for at bringe den til
deres eget samfund.

Antal deltagere og profiler

Metoden kan bruges med forskellige faellesskabsmedlemmer. Det er en fordel at samle et
mangfoldigt og repraesentativt udsnit af historier for at vurdere bade ligheder og forskellige
perspektiver. Feellesskabsrapportering er szerlig veerdifuld for at forsteerke stemmen fra dem,
der typisk er udelukket fra forskning eller beslutningsprocesser.

Denne undervisningssession om faellesskabsrapporteringsmetoden kraever mindst to deltagere
og kan rumme op til 30 elever. Det er velegnet til alle, der er interesseret i at indsamle
samfundsdata, iszer socialarbejdere, samfundsarbejdere, journalister, sociale tjenesteudbydere
og NGO-projektledere.
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Metode
Introduktion til Community Reporting:

e Giv et overblik over ssmfundsrapportering og dens betydning.
Introduktion til dialogsamtaler:

o Forklar metoden til dialoginterviews, hvor sasmfundsreporteren engagerer sig i et
interviewformat, der giver mulighed for opfglgende spgrgsmal og dybere udforskning af
deltagerens oplevelser.

Deltagerne gennemfgrer dialoginterviews:

« Dialoginterviews involverer samfundsreporteren, der stiller spgrgsmal og engagerer sig i en
samtalestil for at ga dybere ind i deltagerens oplevelser og perspektiver. Denne metode giver
mulighed for mere dynamisk interaktion og mulighed for at udforske komplekse
problemstillinger i detaljer.
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Metode
Instruktioner til intervieweren:

« Ved afholdelse af et dialoginterview er det veesentligt, at samfundsreporteren aktivt lytter til
deltagerens svar. Dette indebaerer at vise aegte interesse gennem nik og verbale bekraeftelser
for at opmuntre deltageren til frit at dele deres tanker. Derudover bgr samfundsreporteren stille
opfelgende spgrgsmal for at ga dybere ind i specifikke punkter eller praecisere udsagn, hvilket
sikrer en ordentlig forstaelse af deltagerens oplevelser. Det er afggrende at respektere
deltagerens tid og indsigt ved at afslutte interviewet med at takke dem for deres deltagelse.
Inden man konkluderer, er det ngglen at indhente udtrykkeligt samtykke fra deltageren til at
bruge sit interview til analyse- og rapporteringsformal. Det er ikke kun at demonstrere respekt
for deres privatliv og sikre etisk adfeerd under hele interviewprocessen, men det sikrer ogsa, at
samfundsreporteren far lov til at bruge de indsamlede materialer.

Trin:

1.Byg par: Bed deltagerne om at samarbejde. Begge Vil pa skift vaere samfundsreporter og
interviewperson.

2.Gennemfgr interviews: find et roligt sted at gennemfgre interviewene, og sgrg for minimal
baggrundsstgj og afbrydelser.

3.Samtykke: Sgrg for, at alle deltagere giver samtykke til, at deres interviews bruges i de naeste trin
af treeningen.

4.Indstil returtidspunkt: afsaet 20-30 minutter til hvert par til at gennemfgre deres interviews og
vende tilbage til analysesessionen.
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Metode

Vertikal Analyse - Gennemgang_af historierne (individuelt arbejde),
Forklaring: | Vertikal Analyse gennemgar hver deltager individuelt de optagede dialoginterviews for
at fa en dyb forstaelse af hver forteelling. Dette involverer at lytte til historierne flere gange for at
identificere nggletemaer, folelser og specifikke oplevelser, som historiefortaellerne deler. Fokus er pa
at udtraekke essensen af hver historie for at forsta det unikke perspektiv, den giver.
Trin:
1.Lyt/se omhyggeligt: Hver samfundsreporter afspiller det dialoginterview, de har optaget, uden
afbrydelse for at forsta det overordnede budskab.
2.Bemaerk Ngglepunkter: Skriv nggletemaer, fglelser og vaesentlige begivenheder eller udsagn,
der er naevnt i historien. Bemeaerk vigtige tidsstempler, hvor det er ngdvendigt.
3.ldentificer kernetemaer: Bestem de centrale ideer eller problemstillinger, der fremhaeves i hver
historie.
4 Reflekter: Overvej de bredere implikationer af hver fortzelling, og hvordan den afspejler den
enkeltes levede oplevelse.
Mal: Malet er grundigt at forsta hver historie pa dens egne praemisser og sikre, at hver deltagers
stemme bliver hgrt og veerdsat for dens unikke bidrag.
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Metode

Forklaring: | Horisontal Analyse arbejder deltagerne sammen for at sammenligne og kontrastere
dialoginterviewene. Gruppen leder efter feelles temaer, mgnstre og veesentlige forskelle pa tveers af
historierne. Denne samarbejdsindsats hjzelper med at identificere bredere tendenser og unikke
outliers inden for faellesskabets fortaellinger.

Trin:

1.Del resultater: Hver deltager deler deres noter og ngglepunkter fra den vertikale analyse.

2.Gruppetemaer: Identificer som gruppe tilbagevendende temaer, problemer og oplevelser, der
optraeder i flere historier.

3.Spotforskelle: Bemaerk eventuelle vaesentlige anomalier eller unikke perspektiver, der skiller sig
ud fra resten.

4. Diskuter implikationer: Overvej, hvad disse ligheder og forskelle afslgrer om fzaellesskabets
overordnede erfaringer og udfordringer.
Formal: Malet er at opbygge en kollektiv forstaelse af feellesskabets oplevelser ved at genkende
bade feellestraek og unikke historier.
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Metode

Community Reporting_.og_Co-produktion
Feellesskabsrapportering og co-produktion involverer at bruge de indsamlede og analyserede
historier til at samarbejde med feellesskabsmedlemmer, interessenter og politiske beslutningstagere
for at skabe meningsfuld forandring. Denne proces understreger den aktive involvering af
samfundet i beslutningstagning og udvikling af lgsninger baseret pa deres levede erfaringer. |
denne del af uddannelsen forklares den videre brug af samfundsrapporteringsmetoden. Hele
gruppen brainstormer, hvordan de skal ggre fglgende:
1.Del resultater: Hver deltager deler deres noter og ngglepunkter fra den vertikale analyse.
2.Gruppetemaer: Identificer som gruppe tilbagevendende temaer, problemer og oplevelser, der
optraeder i flere historier.
3.Spotforskelle: Bemaerk eventuelle vaesentlige anomalier eller unikke perspektiver, der skiller sig
ud fra resten.
4. Diskuter implikationer: Overvej, hvad disse ligheder og forskelle afslgrer om fzaellesskabets
overordnede erfaringer og udfordringer.
Formal: Malet er at opbygge en kollektiv forstaelse af feellesskabets oplevelser ved at genkende
bade feellestraek og unikke historier.
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Metode

Community Reporting_.og_Co-produktion
Feellesskabsrapportering og co-produktion involverer at bruge de indsamlede og analyserede
historier til at samarbejde med feellesskabsmedlemmer, interessenter og politiske beslutningstagere
for at skabe meningsfuld forandring. Denne proces understreger den aktive involvering af
samfundet i beslutningstagning og udvikling af lgsninger baseret pa deres levede erfaringer. |
denne del af uddannelsen forklares den videre brug af samfundsrapporteringsmetoden. Hele
gruppen brainstormer, hvordan de skal ggre fglgende:
1.Praesentation af resultater: Deling af resultaterne af den vertikale og horisontale analyse med
det bredere samfund og interessenter.
2.Facilitering af dialog: Organisering af diskussioner og workshops, hvor medlemmer af
samfundet kan give udtryk for deres meninger og forslag baseret pa resultaterne.
3.Samarbejdsplanleegning: Samarbejde med medlemmer af lokalsamfundet og interessenter for
at udvikle handlingsplaner.
4. Implementering af aendringer: At seette de i faellesskab udviklede planer ud i livet, hvilket sikrer
kontinuerlig samfundsinvolvering og feedback.
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Ressourcer

o Deltagernes smartphones til at optage lyd eller video
o Trykte anmeldelsesark
« Entavle eller flipover eller ethvert andet vaerktgj til idéindsamling

Tid og rum

Feellesskabsrapportering kan tage sa lang tid, du vil. Treeningssessionen om metoden vil tage
Mminimum 1,5 time

Yderligere information/referencer

Feellesskabsreporter

Dialogudleveringssamtale

Optagelsesteknikker

Historieanalyseark

Uploader indhold til Community Reporter-webstedet

o 2R 5. : S0ZIAL
o2 INCLUDATE  § alda B ?\Qyﬁgg TN dper PUI“RAT - Codundedby
O Neene or neus N nsoe V.".‘...::w Crossing Borders QSR Govea (0N Esemplo "ISCHHEEA e European Union

FERENCVAROS


https://communityreporter.net/
https://communityreporter.net/
https://drive.google.com/file/d/1D4WZFGCh0zfzxKwik7FGY3SgL26k2mkR/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1rW5M6lHjgjjMisSjNUPW87WstGjjzfql/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Q1pOW3tzwBah31t6JTOnTiq8mV93HPvS/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JO1lVq-O4hGw_XMGS_wftkj-7YBkZpI6/view?usp=sharing
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MODUL 3

HANDLINGSPLANER (MOPS)

Navn pa aktivitet

Sadan opretter du en lokal handlingsplan (LAP)

Problemer at tackle / Temaer og mal
o Organisering af LAP-bygning ("road map").
« Definere/finde metoder, der kan tjene til planlaegning og deltagelseskvalitet.
o At skabe veerktgjer, der understgtter hvert trin i LAP-opbygningsprocessen.
« Reflektere/ dele perspektiver/ lave en minimumsstandardmodel af LAP-dokumentet og

deltagelse.
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Mal

o At opstille den klare idé om, hvad LIP kunne veere, og hvordan LIP-opbygningsprocessen kan

organiseres og faciliteres.

Laeringsudbytte

Deltagerne far en generel idé om, hvad der er de mulige former for planlaegningsdokumenter
(handlingsplaner, projekter, programmer, strategier). Deltagerne kan navngive og beskrive
elementer i LIP-dokumentet i udkast (del af problemer og ressourcer, del af mal og opgaver, del
af implementering). Deltagerne kan navngive og beskrive grundleeggende faser/trin i LIP-
opbygningsprocessen (definere og opbygge feelles forstdelse af
problemerne/barriererne/aktiverne/ressourcerne, definere og opbygge en feelles forstaelse af
mal og opgaver, som er ngdvendige at patage sig for at opna det positive forandring, oprettelse
af tidsplaner/beskrivelse af implementeringsfaser, ledelsesstruktur/ deling af ansvar og opgaver,
budgettering, kommunikation/uddannelse).

Deltagerne far den generelle idé om, hvilke slags metoder og veerktgjer der kan bruges i LIP-
opbygningsprocessen. Deltagerne kan naevne de grundleeggende veerdier, som kendetegner en
effektiv planopbygningsproces (deltagelse, gennemsigtighed, tilstraeekkelig kodning og
kommunikation osv.)
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Antal deltagere og profiler

Standard treeningsgruppe (ca. 15 deltagere). Optimale repraesentanter for LIP-opbygningsprocessen:
teoretiske eksperter, beslutningstagere, praktiske feltarbejdere/praktiserende laeger,
repraesentanter for sigtegrupperne (migranter, embedsmaend, naboer/lokale eller NGO's ledere),
kommunikationsfacilitatorer.

Metode

Metodikken kombinerer elementer af viden/teoretisk input og modereret diskussion.
Sessionsplanen omfatter: udarbejdelse af et refleksions- og diskussionsfelt (farste del) og modereret
diskussion om emnet praesenteret i 1. del (anden del). Rolleforslagsopdeling: (1a)
taler/foredragsholder/ekspert, (2) diskussionsmoderator, (3 eller 1b) hovednotetager.

Ressourcer

flipover, markgrer, beamer (laerredsprojektor)
Tid og rum

Tid: ca. 2-2,5 timer med en kaffepause (det kan serveres som en enkelt undervisningssession eller en
af sessionerne i planleegningsprocessen).
Plads: Sikker og komfortabel plads med mulighed for stolearrangement.
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FOR EKSEMPEL
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Navn pa aktivitet
Q-metodologi

Problemer at tackle / Temaer og mal

Denne forskningsmetodologi kan bruges til at tackle ethvert socialt problem under hensyntagen til
folks synspunkter og meninger.

Mal

o At udforske subjektive synspunkter pa social inklusion og byliv i forbindelse med
migrantintegration;

o At identificere feelles meningsmgnstre og faktorer, der pavirker deltagernes perspektiver;

« At fremme forstaelse og empati over for forskellige perspektiver pa social inklusion og byliv.
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Laeringsudbytte

« Forbedret evne til kritisk at vurdere subjektive synspunkter pa komplekse sociale spgrgsmal
o Forbedrede feerdigheder i dataanalyse og fortolkning;
o Pget bevidsthed om kompleksiteten af social inklusion og byliv.

Antal deltagere og profiler

Det kan afhaenge af. Normalt ville det vaere bedst at udfgre aktiviteten kun forskningen med én
person, for mere ngjagtighed og forskningsformal. Det kan dog laves om til en gruppeaktivitet og
dele deltagerne op i par. En anden ting at overveje er, om malet er at indsamle kvalitative eller
kvantitative data. | tilfeelde af kvantitative data tilrades et stgrre udvalg af deltagere.

Metode

Q-metodologi er en forskningsteknik, som du vil finde utrolig nyttig inden for samfundsvidenskab,
psykologi og andre omrader til at studere subjektivitet. Den kombinerer kvalitative og kvantitative
metoder til at udforske individers subjektive synspunkter pa et specifikt emne eller problem. Sadan
fungerer det.
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Metode

Du vil preesentere deltagerne for et saet udsagn, meninger eller emner, kendt som "Q-saettet". Disse
er typisk afledt af interviews, litteratur eller ekspertinput. Deltagerne vil derefter rangere disse
punkter i henhold til deres perspektiv eller mening ved hjaelp af et struktureret gitter, der normalt
spaender fra "mest uenig" (-4) til "mest enige" (+4).

Bed fgrst deltagerne om at laese hvert udsagn skrevet pa kort i numerisk raekkefglge og sortere dem
i tre grove grupper: enig, neutral og uenig. Derefter vil de genlaese kortene fra hver bunke og placere
dem i gitteret i, hvad de mener er den passende plads. Det er afggrende at udvikle Q-saettet
omhyggeligt for at sikre, at intet udsagn praesenterer dobbelt betydning eller forvirring. Hvis et Q-
udsagn har mere end én betydning eller proposition, vil det vaere umuligt at afggre, hvilken af dem
deltageren er enig eller uenig i.

Nar deltagerne har gennemfgrt sorteringen, analyserer du de indsamlede data for at identificere
underliggende mgnstre eller faktorer i deres svar. Denne analyse hjeelper dig med at opdage klynger
af synspunkter eller perspektiver, kendt som "faktorer", der repraesenterer delte meningsmgnstre
inden for deltagergruppen.

Q-metodologi er iszer nyttifg til at udforske kom\olekse eller omstridte spgrgsmal, hvor der findes
flere perspektiver, sassom offentlige holdninger til klimaaendringer, politiske ideologier eller sociale
normer. Det giver dig mulighed for at afdaekke mangfoldigheden af subjektive synspunkter inden
for en befolkning og forsta, hvordan forskellige faktorer former individers perspektiver pa et emne.
For at f& endnu dybere indsigt i deltagernes holdninger og meninger, kan du fglge Q-
sorteringsaktiviteten med et interview om deres sorteringsvalg, med fokus pa de udsagn, de
placerede i ekstremerne (de fleste er uenige og de fleste enige).
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Ressourcer

Q-Methodology grid for deltagere til at rangere udsagn (trykte kopier).

Saet med Q-udsagn om social inklusion og byliv (trykt pa kort);

Sgrg for flipover-papir, cue-kort og kuglepenne, hvis kortene eller gitteret ikke er forberedt pa
forhand.

Optageudstyr (valgfrit) til interviews eller diskussioner.

Tid og rum

Varigheden vil variere afhaengigt af gruppens stgrrelse. Hvis det er en en-til-en aktivitet, vil det
tage mellem 30 min og 1 time; hvis det er en stgrre gruppe, vil det tage mellem 1t45min og
2t30min.
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MODUL 4

Yderligere information/referencer D

e Udsagnene kan ikke praesentere nogen dobbeltbetydning eller forvirring. Hvis et Q-udsagn
praesenterer mere end én mening eller proposition, vil det veere umuligt at afggre, hvilken af dem
deltageren er enig eller uenig .

e Kun 1 udsagn kan veere i de to ender (de fleste og mindst vigtige udsagn). Sgrg for, at deltagerne
forstar, at det at seette en Q-seetning som "mindst vigtig" ikke betyder, at den ikke er vigtig for
dem, men at den sammenlignet med de andre udsagn har mindre vaerdi.

o Aktiviteten kan efterfglges af et interview om sorteringen og udsagnene ekstremer (de fleste er
uenige og de fleste enige), for at forsta deltagernes holdninger og meninger yderligere.
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KONKAV
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Navn pa aktivitet

Folsomhedstraening

Problemer at tackle / Temaer og mal

Denne metode kan bruges med bgrn og voksne ogsa, for eksempel pa en arbejdsplads eller som en
del af en supervisionssession. Det kan hjaelpe med udviklingen af empati. Det hjaelper at forestille sig
forskellige situationer og problemer, som kan bringe dig teettere pa Igsningen.

Mal
Gennem rollekortene vil deltagerne lzere nogle konkrete udsatte situationer mere i dybden. Ved at

svare pa spgrgsmal, bevaege sig fremad, sta stille eller treede tilbage, far de deres egen oplevelse af
det falske i samfundets tilsyneladende ligestilling.
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Laeringsudbytte

Gennem deres egen oplevelse af gvelsen vil de kunne se en lang raekke vanskeligheder ved social
mobilitet. De laerer om de mange faktorer, der ggr mobilitet vanskelig. Gennem rollekortene
placeres de pludselig i en ny social gruppe og bliver dermed fglsomme over for den pageeldende
gruppes situation.

Antal deltagere og profiler

Det ideelle er 8-12 personer. Hvis gruppen er mindre vil der vaere faerre synspunkter, hvis den er
stagrre er der mindre tid til at diskutere tanker og fglelser.

Metode

Kortene uddeles fgrst, og det bedes fra deltagerne om, at ingen deler det, der star pa deres kort,
med andre. Derefter stilles spgrgsmalene pa skift, og deltagerne instrueres i at treede frem eller
tilbage alt efter, hvor sandt udsagnene er for dem.

Nar stykket er slut, bliver deltagerne bedt om at se pa, hvor de preaecis star. Indlede en samtale om,
hvordan det fgles at veere, hvor du er, hvordan det fgles at se andre. Spgrg specifikt om den person,
der kom laengst til midten.

| slutningen af gvelsen kan deltagerne vende tilbage til deres pladser for at fortseette med at
diskutere emnet, dele deres egne erfaringer og drage stgrre konklusioner.
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MODUL 4

Ressourcer

Rollekort, spgrgsmal

Tid og rum

50 minutter

4-5m2, eller et rum stort nok, hvor deltageren kan bevaege sig
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MODUL 4

POLSK SOCIALRAD (gratis ungarske ambassade)
Navn pa aktivitet
Direkte demokratiaktion

Problemer at tackle / Temaer og mal

Denne metode kan bruges til at tackle problemer (og konflikter) inden for feellesskaber og
organisationer, samt udvikle nye ideer og skabe nye initiativer pa en deltagende made.

Mal
Deltagerne vil lzere at fremme samfundsengagement og skabe handlinger og projekter for at tackle

problemer i lokale sasmmenhasnge, samt veere opmaerksomme pa mangfoldigheden af meninger,
behov og muligheder (magt).
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Laeringsudbytte

Ved at organisere et folks forum baseret pa et fiktivt problemscenarie vil deltagerne laere:
1.Hvordan man udvikler ideer og Igsninger pa horisontale mader med fokus pa lige deltagelse.
2.Hvordan man bruger konsensuelle beslutningstagningsmetoder og reflekterer over mulige
vanskeligheder.
3.Hvordan man bygger projekter baeredygtige og sikrer deltagernes motivation og ansvarlighed.

Antal deltagere og profiler

12-14 deltagere (for at fa en produktiv reflekterende session). En fordel ved metoden er dog, at den
kan bruges til at lette beslutninger i store grupper horisontalt.

Metode

e Introduktion af koncept for folks eller samfundsforum. Her er det bedst at bruge et konkret
eksempel fra din organisations historie: Forklar problemet/situationen/opgaven og forklar,
hvordan du har gennemfgrt et forum for at tackle det. Forklar nogle parametre/overvejelser i
denne strategi, sasom tilgeengelighed, magtdynamik, ssamfundsengagement osv.

» Indfgrelse af konsensus beslutningstagning. Brug dit eksempel, og forklar hvorfor og hvordan du
besluttede at bruge denne form for beslutningstagning (inkl. fordele og ulemper). Forklar,
hvordan man specifikt bruger denne metode (handsignaler), og hvilke grundleeggende regler alle
skal overholde.
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MODUL 4 O Q
Metode

« Gennemfgre aktivitet (jf. eksempel nedenfor). Byg deltagergrupper pa 6-7 personer, og bed dem
om at gennemfgre et folkeforum ved hjzelp af konsensusbeslutningsprocedurer. Giv en specifik

problemsituation og tildel roller til deltagerne for at sikre, at forskellige perspektiver er
repraesenteret.

o Reflektere over aktivitet sammen: Deltagerne kan praesentere resultaterne eller deres aktivitet.
Fa dem til at reflektere over resultaterne, processen og deres egen positionalitet.

e Nice-to-have: Praesentér resultatet af din organisations forumaktivitet og reflekter over dette
sammen med deltagerne.

Ressourcer

Rollekort, kuglepenne, idékort og tavle (f.eks. gennem vision board)

Tid og rum

114 - 2 timer (ca. Forklaring 20 min; Aktivitet 40 min; 20 Resumé af resultater; Refleksion 10 min)

1 stort veerelse med mulighed for at to grupper kan arbejde individuelt (afhaengig af
gruppestgrrelse)
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MODUL 4

Yderligere information/referencer

Eksempelscenarie: Husprojekt

Forklaring Handsignaler

Populeert eksempel pa konsensuel beslutningstagning: Occupy Wallstreet
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https://miro.com/app/board/uXjVKTCakk8=/
https://gidi.io/team-dynamics/2018/09/29/occupy-hand-signals/
https://youtu.be/6dtD8RnGaRQ?si=Fo6ric9KM50sYBo_&t=50
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MODUL 4 O D

CROSSING BORDERS

Navn pa aktivitet

Moments of Inclusion (Del )

Problemer at tackle / Temaer og mal

Tjenesteudbydere og organisationer skaber ofte utilsigtet barrierer, der forhindrer mennesker, isser
sarbare grupper, i at deltage eller f& adgang til deres tjenester. Denne metode har til formal at gge
bevidstheden om disse barrierer og udforske muligheder for inklusion i organisationer, institutioner
og tjenesteudbydere. Ved at undersgge 14 forskellige kategorier vil deltagerne reflektere over deres
kommunikation, tilgeengelighed, den information, de giver, og timingen, placeringen og metoderne
for deres operationer, og hvordan disse aspekter pavirker deres malgrupper.

Mal
Denne metodologi har til formal at uddanne arbejdere fra organisationer, institutioner og

tjenesteudbydere til regelmaessigt at reflektere over deres praksis pa tvaers af forskellige kategorier,
der pavirker inklusiviteten af deres tjenester og initiativer.

o 2 iNcLupATE ¢ alda o - geer  POLipat B i plinnt
O(§7 ‘ Z - Eston Ao oo CrosslngErders 5;';%13 NS[ZS i ;Esemplo ﬂ%‘mﬁm&l S Eoper iicn



MODUL 4 %

Laeringsudbytte

o @get bevidsthed om barrierer for deltagelse og adgang.

o Forbedrede evner til selvrefleksion vedrgrende inkluderende praksisser.

» @get forstaelse for, hvordan man kan ggre tjenester mere tilgaengelige og inkluderende for
forskellige og udsatte grupper.

o Udvikling af praktiske strategier til at implementere inkluderende praksis i dagligdagen.

Antal deltagere og profiler

o Optil 28 deltagere.

o Foerre deltagere vil kraeve en laengere treeningsvarighed.

« Deltagerne bgr omfatte NGO-arbejdere, ungdomsarbejdere, tjenesteudbydere eller
uddannelsesudbydere.

« Yderligere deltagere fra malgruppen kan inviteres til at give indsigt i de barrierer, folk star over
for, nar de tilgar tjenester eller deltager i projekter.

Metode

1. Indledning_og_forklaring._

e Byd deltagerne velkommen og forklar sessionens formal.

e Fremhaev vigtigheden af selvrefleksion, holistisk taenkning og reduktion af barrierer for
minoriteter og udsatte grupper.
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Metode

MODUL 4 07

2. Facilitatoren forklarer de 14 kateqgorier:

90

Malgruppe: At identificere og forsta den specifikke gruppe af mennesker, som dine tjenester er
beregnet til at na.

'rl']|d ((j)vervejer timingen og tidsplanen for dine tjenester eller aktiviteter, samt hvordan ressourcetiden
andteres

gommunikation: Hvordan information formidles til deltagerne, og hvordan de kan kommunikere med
9
Repraesentation: Sikre at forskellige grupper er synligt inkluderet og repraesenteret.

Tilgeengelighed af oplysninger: Sgrg for, at ngdvendige oplysninger om dine tjenester er nemme at
finde og forsta.

Sprog: Brug af sprog, der er inkluderende og forstaeligt for alle.

Opsggende og kontakt med malgruppen: Metoder, der bruges til at na ud og engagere din malgruppe.
Placering/tilgeengelighed: Den fysiske og virtuelle tilgeengelighed af dine tjenester.

Overkommelig pris: Sikring af, at dine tjenester er gkonomisk tilgeengelige for alle.

Anvendte materialer og veerktgjer: De ressourcer og veerktgjer, som deltagerne far.

Generel behandling af deltagere: Hvordan deltagere behandles og respekteres under interaktioner.

Fleksibilitet og individuel stgtte: Evnen til at tilpasse ydelserne til individuelle behov og yde den
ngdvendige stgtte.

Opmuntring og fejring af mangfoldighed: Fremmme og vaerdsesette mangfoldighed inden for dine
tjenester.

Inklusionsbestraebelsernes baeredygtighed: Sikring af langsigtet forpligtelse til inklusiv praksis og
lgbende forbedringer.
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Metode

3. Gruppeaktivitet

e Del deltagerne op i sma grupper.

o Tildel hver gruppe en eller flere kategorier til at diskutere.
Hver gruppe udvikler selvreflekterende spgrgsmal for at sikre inklusivitet i deres respektive
kategorier. De kan reflektere over deres erfaring inden for deres arbejdsfelt, de kan forsgge at
understrege med deres malgruppe. Som facilitator er det vigtigt at kunne give

diskussionsopfordringer og besvare spgrgsmal om definitionerne af kategorierne.
» Sgrg for, at de sma grupper skriver deres resultater pa post it-sedler, en hvid tavle eller et flipover

4. Preesentation af fund og_erfaringer
Hver lille gruppe praesenterer deres resultater og spgrgsmal, og hele gruppen kan diskutere med en

tidsbegraensning pa 5 minutter pr. kategori.

5. Slut pa session
| slutningen af sessionen bgr du have en samling spgrgsmal, som, nar de stilles regelmaessigt, skal

hjeelpe deltagerne til at reflektere over deres egen praksis med hensyn til deres inklusivitet. Tilskynd
folk til at bruge spgrgsmalene i fremtiden. Sgrg for at samle spgrgsmalene og send dem i et samlet

format til deltagerne efter sessionens afslutning.
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Ressourcer

e Flipovers og markgrer.
« Handouts, der beskriver de 14 kategorier og diskussionsopfordringer.
« Komfortable siddepladser til gruppediskussioner.

Tid og rum

« Samlet varighed: Variabel afhaengig af antallet af deltagere. Generelt anbefales 2 timer.
o Plads: Et stort, stille rum med fleksible siddearrangementer til at rumme gruppediskussioner.
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CROSSING BORDERS

Navn pa aktivitet
Moments of Inclusion Il: Fra selvrefleksion til stakeholder-rammer

Problemer at tackle / Temaer og mal

| den fgrste "Moments of Inclusion"-session fokuserede metoden pa at identificere og adressere
generelle barrierer inden for organisationer og tjenesteudbydere, der hindrer deltagelse og adgang
for sarbare grupper. Ved at undersgge 14 kategorier — herunder kommunikation, tilgeengelighed og
opsggende - fik deltagerne indsigt i, hvordan deres praksis pavirker inklusivitet. Effektivt
interessentsamarbejde er essentielt, men haemmes ofte af forskellige perspektiver pa inklusion,
ulige magtdynamikker og varierende niveauer af engagement. Dette modul sigter mod at udnytte
indsigt fra "Moments of Inclusion" til at udvikle inkluderende rammer, der bygger bro over disse
huller og fremmer baeredygtig inklusionspraksis.

Mal

Denne metodologi sigter mod at bruge resultater fra "Moments of Inclusion"-sessioner til i
samarbejde at opbygge rammer mellem interessenter og samfundet (f.eks. et migrantsamfund).
Ved at afstemme perspektiver og mal kan deltagerne gge inklusiviteten i organisatoriske praksisser
0g beslutningsprocesser.
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MODUL 4 O DQ
Laeringsudbytte

Deltagerne vil:
o Uddybe deres forstaelse af interessenters perspektiver pa inklusion.
« ldentificer feelles mal og potentielle samarbejdsomrader.
o Udvikle strategier til at fremme samarbejde og rummelighed i beslutningstagning.
o Opret handlingsrettede trin til implementering af inkluderende rammer pa tveaers af
interessentgrupper.

Antal deltagere og profiler

Til denne session anbefales det igen at invitere deltagere fra den fgrste session samt
medlemmer af malgruppen. Det foreslas at have en mindre gruppe pa maksimalt 20 personer
for at muligggre konstruktiv dialog og kritik, hvor alles stemme bliver hgrt. Ydermere foreslas det
at saette et specifikt fokus, f.eks. | stedet for at invitere mange forskellige tjenesteudbydere,
anbefales det at invitere specifikke interessenter, feks. "sundhedstjenesteudbydere" og
medlemmer af malgruppen.
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Metode

Indledning_og_forklaring

o Byd deltagerne velkommen og gentag formalet med sessionen.

Understreg vigtigheden af at bruge indsigt fra "Moments of Inclusion" til at opbygge
samarbejdsrammer, der reducerer barrierer for minoriteter og udsatte grupper.
Praesentation af indsigt fra "Moments of Inclusion"

» Facilitatorer opsummerer nggleresultater fra de 14 kategorier, der blev diskuteret i de
foregaende sessioner. For eksempel fremhaever indsigt i kommunikationsbarrierer behovet for
klarere og mere inkluderende budskaber til interessenter. Listen over resultater bgr praesenteres
pa en Mmade, sa deltagerne kan fa adgang til resultaterne pa et hvilket som helst tidspunkt under
denne anden session.

Kortlaegning af interessenters perspektiver

o Deltagerne bryder ind i sma grupper baseret pa organisatoriske roller eller interesser.

« Hver gruppe diskuterer, hvordan deres organisation opfatter og praktiserer inklusion baseret pa
den indsamlede indsigt. For eksempel afslgrer diskussioner om overkommelighed forskellige
perspektiver pa gkonomisk tilgaengelighed pa tveers af interessentgrupper.
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Metode

Opbygning_af samarbejdsrammer

90
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Mgad sammen igen som en hel gruppe for at dele indsigt og resultater fra sma
gruppediskussioner.

Facilitere en diskussion for at identificere faelles mal og potentielle samarbejdsomrader mellem
interessenter. For eksempel anerkendelse af faelles mal for at forbedre opsggende strategier for
at forbedre tilgeengeligheden.

Handlingsplanlaegning

Sma grupper forfiner den foreslaede inklusionsramme baseret pa diskussionsresultater og
identificerede prioriteter.

Udvikle handlingsrettede trin, tidslinjer og ansvar for implementering af inkluderende praksis i
deres respektive organisationer. For eksempel strategier til at gge fleksibiliteten og individuel
stgtte baseret pa identificerede behov.

Feedback og naeste trin

Indsamle feedback pa de udviklede rammmer og handlingsplan.

Diskuter de naeste trin til faerdigggrelse og implementering af rammerne, sikring af
baeredygtighed og kontinuerlig forbedring af inkluderende praksis.
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Ressourcer

» Flipovers, markgrer og post-it-noter til at fange og dele indsigt.
« Handouts, der beskriver indsigt fra "Moments of Inclusion"-sessioner og diskussionsopfordringer.
« Komfortabelt siddearrangement, der befordrer gruppediskussioner.

Tid og rum

Samlet varighed: Mindst 2 timer, men kan nemt omdannes til en hel dags session.
Plads: Et stort, stille rum med fleksible siddearrangementer til at rumme gruppediskussioner og
interaktioner i hele gruppen.
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