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Wprowadzenie

INCLUDATE to projekt realizowany w ramach programu Erasmus+ w partnerstwie pieciu
organizacji pozarzgdowych i dwoéch gmin, tgcznie z szesciu miast: Berlina, Budapesztu,
Kopenhagi, Palermo, Strasburga i Gdyni. Jego celem jest promowanie spotecznosci
wtgczajgcych poprzez wzmacnianie pozycji grup i stowarzyszen migranckich oraz
wspieranie wtadz lokalnych i decydentow w Europie. Dzieki metodom community
reporting storytelling, projekt prezentuje doswiadczenia migrantow mieszkajgcych w
pieciu miastach: Berlinie, Budapeszcie, Kopenhadze, Palermo i Gdyni.

Zebrane dosSwiadczenia zostaty przedstawione kluczowym interesariuszom celem
ksztattowania polityk lokalnych w kierunku wiekszej inkluzywnosci i wielokulturowosci.

W pierwszym kroku, dzieki wykorzystaniu dwoéch metod (Community Mapping |
Community Reporting) zebrano dane (punkty na mapach miast oraz nagrania wideo)
majgce na celu lepsze rozpoznanie i zrozumienie spotecznosci lokalnych. W kolejnym
kroku okreslono najwazniejsze zagadnienia, tzn. takie, ktore zostaty najmocniej
zaakcentowane przez badane spotecznosci migranckie, co stanowito podstawe do
opracowania lokalnych planéw dziatan, bedgcych odpowiedzig na zdiagnozowane
potrzeby tych spotecznosci. Ponizej znajduje sie opis zastosowanych metod i rezultatow
oceny potrzeb w pieciu zaangazowanych miastach.

Community Reporting

Metoda Community Reporting zaktada, ze mieszkancy wybranych dzielnic dzielg sie
wtasnymi doswiadczeniami poprzez krotkie, nieprzerywane pytaniami narracje.

Tzw. podejScie peer-to-peer, opracowane przez Peoples Voice Media (PVM), pozwala
uczestnikom na autoanalize opowiadanych doswiadczen, wzmacniajgc wzajemne
zaufanie i redukujgc bariery jezykowe. Metoda ktadzie nacisk na zebranie, selekcje i
dowartosciowanie indywidualnych historii, co jednoczeSnie wzbogaca proces
badawczy o perspektywe jego uczestnikow. Partycypacyjna ocena potrzeb, dokonana
W oparciu o doswiadczenia spotecznosci migranckich, jest niezbedna dla rozwoju
lokalnych polityk wtgczajgcych.



Community Mapping

Metoda Community Mapping ma na celu poznanie opinii migrantow na temat zycia w nowym
miejscu zamieszkania poprzez ocene miejsc, ktore najczesciej odwiedzajg. Przyktadowo, w
Kopenhadze, w wydarzeniu mapujgcym uczestniczyty osoby z réznych Srodowisk i z roznym
doswiadczeniem migranckim. W zebranych opiniach podkreslono w szczegolnosci takie wyzwania
jak: wysokie koszty utrzymania czy zaleznos¢ od ustug publicznych. Metoda ta pomaga w
rozpoznaniu aktywnosci migrantow w przestrzeni miejskiej oraz lokalnej dynamiki
spoteczne,;.

Berlin

CzesC¢ poswiecona Berlinowi skupiona jest na doswiadczeniach migrantow mieszkajgcych w
centrum miasta. Chociaz lokalizacja ta oferuje wiele mozliwosci, to rodzi réwniez wyzwania. W
narracjach mieszkancow z doswiadczeniem migracyjnym podkreslano takie zagadnienia jak:
przystepnosC¢ cenowa mieszkan, dostepnosC ustug czy integracja spoteczna. Zebrane na
podstawie historii spostrzezenia zmierzajg do poinformowania lokalnych politykéw o
koniecznosci poprawy funkcjonujacego systemu wsparcia migrantow.

Kopenhaga

Populacja migrantéw w Kopenhadze jest zréznicowana, ale ze znaczgcg reprezentacjg obywateli
Turcji, Pakistanu, Iraku, Polski czy Niemiec. Zebrane w trakcie Community Mapping wnioski
wskazujg, ze migranci stajg w obliczu takich wyzwan jak: wysokie koszty utrzymania czy
ograniczona cenowo dostepnosc ustug. Pomimo powyzszych wyzwan, miejskie tereny zielone i
roznorodnos¢ zasobow mieszkaniowych pozytywnie wplywajg na ocene zycia w miescie.
Zebrane spostrzezenia majg na celu doskonalenie lokalnej polityki wsparcia spotecznego
migrantow.

Gdynia

Gdynia doswiadczyta znacznego naptywu migrantow z Ukrainy w zwigzku z wybuchem konfliktu
zbrojnego na terytorium tego panstwa. Szacuje sie, ze tgczna liczba cudzoziemcow
przebywajgcych na terenie miasta wzrosta na przestrzeni kilku miesiecy ponad dwukrotnie.
Warsztaty Community Mapping i Reporting pozwolity na zebranie opinii i refleksji zréznicowanej
reprezentacji srodowisk z doswiadczeniem migracji na temat codziennego zycia w nowym
miejscu zamieszkania. Kluczowe zagadnienia dotyczyty roli wsparcia spotecznego w procesie
integracji, barier komunikacyjnych i trudnosci w zrozumieniu procedur czy zasad funkcjonowania
poszczegolnych instytucji publicznych, a takze problemdw z zatrudnieniem. Wnioski wskazujg na
potrzebe podniesienia zdolnosci adaptacyjnych i odpornosci spotecznosci lokalnej w
obliczu kryzysu uchodzczego, a takze doskonalenia ustug spotecznych celem integracji
migrantow ze spotecznoscia lokalna.



Palermo

W Palermo mieszka zroznicowana populacja migrantow z krajow takich jak Bangladesz, Sri
Lanka, Rumunia czy Tunezja. Warsztaty mapujgce obrazujg doswiadczenia migrantow z
perspektywy matoletnich i rodzin. Najczesciej podkreslane zagadnienia dotycza
znaczenia przestrzeni miejskich dla aktywizacji spotecznej oraz adaptacji kulturowej.
Spostrzezenia te majg pomoc w ksztattowaniu miejskiej polityki wtgczajgcej, odpowiadajgce;
na zroznicowane potrzeby spotecznosci migranckiej w Palermo.

Budapeszt

Czesc poswiecona Budapesztowi prezentuje doSwiadczenia migrantow mieszkajgcych w IX.
Dzielnicy. W trakcie warsztatobw Community Reporting i Mapping uczestnicy podzielili sie
spostrzezeniami na temat ustug lokalnych, integracji spotecznej i zycia w miescie. Zebrane
wnioski zawierajg rekomendacje dla polityki miejskiej majace na celu zwiekszenie
inkluzywnosci spotecznosci migranckiej w Budapeszcie.

Podsumowanie

Niniejsze podsumowanie prezentuje najwazniejsze wnioski zebrane z pieciu miast
zaangazowanych w projekt oraz akcentuje znaczenie polityk i dziatan wigczajgcych.
Podsumowanie to podkresla takze wartos¢ metod badawczych - zastosowanych w
konkretnych spotecznosciach lokalnych - dla uchwycenia zindywidualizowanych i
zroznicowanych doswiadczen migrantow. Spostrzezenia zebrane w ramach projektu
INCLUDATE majg na celu stymulowanie pozytywnych zmian w obszarze zwiekszania
inkluzywnosci i wielokulturowosci miast w catej Europie.



