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1. WPROWADZENIE

Niniejszy raport prezentuje podsumowanie pieciu Lokalnych Planéw Dziatan oraz wyniki ich ewaluacji. Lokalne Plany
Dziatan [dalej réwniez jako: LPD lub strategie] zostaly opracowane w ramach projektu “INCLUDATE — Educating for
Inclusion” wspoffinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Erasmus+ [2021-1-DE02-KA220-
ADUO000035355].

Lokalne Plany Dziatah to dokumenty o charakterze strategicznym opracowane na rzecz zwiekszenia inkluzywnosci
lokalnych spotecznosci i miast, w oparciu o zdiagnozowane potrzeby i problemy os6b z doswiadczeniem migracyjnym.
Jeden z Planéw zostat przygotowany przez gmine Gdynia, a pozostate cztery przez organizacje pozarzadowe z Kopenhagi,
Palermo, Budapesztu i Berlina. Opracowanie i wdrozenie pieciu dokumentdw o charakterze strategicznym, ktére beda
zgodne z potrzebami lokalnych spofecznosci, grup i organizacji migranckich czy gmin byto jednym z gtéwnych, zaktadanych
rezultatow projektu INCLUDATE, w tym gtéwnym jesli chodzi o tzw. Work Package 3. Warto bowiem podkresli¢, ze projekt
zostat podzielony na pie¢ obszaréw tematycznych (pakietéw roboczych), z ktérych kazdy zaktadat osiggniecie konkretnego
rezultatu. Trzeci z tych pakietdw [Work Package 3; dalej rowniez jako: WP3] — koordynowany przez MOPS Gdynia (we
wspotpracy z Polnischer Sozialrat e.V. z Berlina) — dedykowany byt procesowi planowania strategicznego i zaktadat takie
dzialania jak: dokonanie przegladu i wymiane dobrych praktyk oraz przeprowadzenie cyklu szkoleniowego z zakresu
planowania strategicznego, opracowania strategii i ich implementacji. Jednoczesnie, opracowanie lokalnych strategii
zakladato wykorzystanie metod, jak community mapping i reporting czy wydarzenie conversation of change, ktére zostaty
wypracowane i przetestowane przez kazdego z partnerOow projektowych w spotecznosciach lokalnych w trakcie pakietu
poprzedzajgcego [Work Package 2]. Celem powyzszego bylo bowiem nie tylko wykorzystanie dotychczasowych efektéw
ksztatcenia, ale rowniez zapewnienie wsparcia praktycznego na etapie przygotowania dokumentéw, ktérych wersje robocze
beda nastepnie upowszechniane i konsultowane lokalnie.

Opracowanie raportu wynika wprost z zatozen projektu INCLUDATE (por.: wniosek aplikacyjny, s. 68), zgodnie z ktérymi
précz strategii opracowany zostanie takze raport podsumowujacy i ewaluacyjny zawierajacy m.in. kontekstowy opis procesu
tworzenia Lokalnych Planéw Dziatan, efekty ksztalcenia i transfer praktyki. Raport uwzglednia réwniez podsumowanie
dziatan analitycznych i badawczych dedykowanych planowaniu strategicznemu, zaktadanych i zrealizowanych przez MOPS
Gdynia w ramach Work Package 3 projektu INCLUDATE.

Ewaluacja koncowa — zgodnie z definicjg — przeprowadzana jest po zakonczeniu realizacji danego programu, projektu czy
dziatania. W tym znaczeniu przedmiot ewaluacji stanowi pie¢ Lokalnych Planoéw Dziatan, bedacych gtéwnym produktem
Work Package 3 projektu INCLUDATE. Celem ewaluacji kohicowej jest ocena efektywnosci i skutecznosci procesu,
rozumiana jako ocena realizacji dziatan w stosunku do zalozonego planu i osiggnietych rezultatéw. Na potrzeby ewaluacji
zastosowano tzw. triangulacje metodologiczng, polegajgca na wykorzystaniu w toku postepowania badawczego réznych
metod i technik badawczych wzajemnie sie uzupetniajgcych i weryfikujgcych (wykorzystano jako$ciowe metody badawcze,
ti. analize danych zastanych oraz wywiady grupowe) oraz triangulacje Zrédet informaciji, polegajgcg na zwielokrotnieniu
zrodet informacji w ramach tej samej metody ich gromadzenia (dane zastane objely przede wszystkim pie¢ LPD oraz
kwestionariusze wypetione przez organizacje partnerskie, wywiady grupowe przeprowadzono w trakcie spotkan
projektowych z udziatem reprezentantdw wszystkich organizacji zaangazowanych w projekt).

Niniejszy raport zostat przygotowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni.
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2. PODSUMOWANIE PIECIU LOKALNYCH PLANOW DZIALAN

Rozdzial podsumowuje pie¢ Lokalnych Planéw Dziatahh opracowanych w ramach Work Package 3 projektu INCLUDATE
przez pie¢ organizacji partnerskich, tj. (w kolejnosci alfabetycznej): Crossing Borders, Konkav, MOPS, Per Esempio i
Polnischer Sozialrat. Podsumowania te bazujg na przyjetym standardzie opisu, prezentujgc cel gtéwny LPD, kontekst
przygotowania oraz tre$¢ merytoryczng kolejnych rozdziatéw.

URBAN NATURE IN COPENHAGEN: ,MIEJSKIE TERENY ZIELONE W KOPENHADZE: NIEWYKORZYSTANY
POTENCJAL NA RZECZ WELACZENIA SPOLECZNEGO MIGRANTOW |
MNIEJSZOSCI”

CROSSING BORDERS, KOPENHAGA (DANIA)
Plan przedstawia strategie wykorzystania potencjatu miejskich terenéw zielonych w
Kopenhadze w procesie integracji spotecznej migrantdw i czionkédw mniejszosci.

g Dokument, podzielony na cztery glébwne rozdzialy, opiera sie na uwagach i

' spostrzezeniach zebranych w trakcie realizacji projektu INCLUDATE oraz wykorzystuje

pozycje Kopenhagi jako Swiatowego lidera zrownowazonego rozwoju i inicjatyw

-H . = ekologicznych na rzecz problematyki wigczenia spotecznego. We wprowadzeniu

e ;1% 0 ( / zaprezentowano nie tylko kompleksowg analize demograficzng spotecznosci migranckiej,

‘- '\\\\ /. ale takze role i potencjat miejskich terenéw zielonych w procesie wigczenia spotecznego

migrantéw i mniejszosci w Kopenhadze. Powyzsze jest zgodne z zatozeniami dtugoterminowej polityki miejskiej. Nacisk na
utrzymanie i rozwijanie terenéw zielonych widoczne jest bowiem w polityce urbanistycznej miasta, w tym m.in. w tzw. the Five
Finger Plan — strategicznym planie rozwoju obszaréw miejskich, wprowadzonym w latach 40. XX wieku oraz w innych
wdrozonych juz rzadowych decyzjach, czy miejskich rozwigzaniach, réwniez przedstawionych we wstepie.

Pierwszy rozdziat zawiera pogtebiona, wieloaspektowa analize potrzeb, wyzwan i barier strukturalnych, ktérych doswiadczaja
zarbwno nowi mieszkancy (zwtaszcza migranci), jak i cztonkowie mniejszosci zyjacych w Kopenhadze (migranci w drugim
pokoleniu oraz mniejszosci spoza UE) w procesie integracji spotecznej w Danii. W rozdziale przedstawiono jednoczesnie
wyniki analizy kontekstowej dotyczacej potencjatu miejskich terendw zielonych w zakresie zaspokojenia zdiagnozowanych

potrzeb wyzej wymienionych grup.

W drugiej, strategicznej czesci dokumentu, zdefiniowano trzy cele, do ktérych przypisano 12 dziatah ukierunkowanych na
wigczenie spoteczne migrantéw i cztonkéw mniejszosci w Kopenhadze przy wykorzystaniu miejskiej przyrody i terenow
zielonych. Dotycza one podnoszenia swiadomosci spotecznej nt. tego typu dziatan, rozwoju juz istniejgcych oraz tworzeniu
nowych. Kazdy z planowanych celéw zawiera uzasadnienie realizacji oraz szczegétowy opis w jaki sposéb odpowiada on na
potrzeby migrantow i czionkéw mniejszosci mieszkajacych w Kopenhadze. Implementacja Planu, opisana w szczegdle w
rozdziale trzecim, uwzglednia 13 kluczowych krokéw i zalozen, w tym m.in. ocene kosztéw i ryzyka, podmioty zaangazowane,
sieciowanie wspotpracy, wykorzystanie dostepnych zasobow, pozyskiwanie srodkéw finansowych, plan upowszechniajacy i
ewaluacje. Realizacja Planu zaplanowana jest na okres trzyletni, z podkresleniem ponadczasowego i wieloletniego charakteru
zaktadanych dziatan. Dokument prezentuje holistyczne podejscie do procesu integracji spotecznej oraz zrébwnowazonego
rozwoju w Kopenhadze i w ostatnim rozdziale akcentuje cenny potencjat miejskich terenéw zielonych dla procesu wigczenia
spotecznego oraz dobrostanu spotecznosci i mniejszosci migranckich.

Plan do pobrania TUTAJ.


https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-31.pdf
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;And pou e learn, otherwise you wil never «“PRZECIWDZIALANIE ZJAWISKU
ave anything in life.”
o WCZESNEGO PRZERYWANIA NAUKI”

Tackling early school leaving

SOMKAY , Buinpest KONKAYV, Budapeszt (WEGRY)

Plan ma na celu przeciwdziatanie wysokiemu wskaznikowi wczesnego koriczenia
procesu edukacji szkolnej, przede wszystkim wsrod spotecznosci romskiej, ktory stanowi
istotny problem spoteczny w budapesztanskiej dzielnicy Ferencvaros na Wegrzech. Plan,
podzielony na trzy gtéwne rozdziaty i bibliografie jako rozdziat uzupetniajacy, stanowi
efekt szeroko zakrojonych badan i analiz, zebranych w trakcie warsztatéw community
mapping i reporting, serii wywiadéw eksperckich z pedagogami, uczniami, rodzicami,
pracownikami socjalnymi, liderami spotecznosci lokalnej, a takze kwerendy dobrych
praktyk i rozwigzan pozyskanych z réznych Zzrodet, w tym instytucji edukacyjnych,
organizacji spotecznych czy agencji rzgdowych. Poprzez zaangazowanie jak najszerszej
i zr6znicowanej grupy interesariuszy, nadrzednym celem Planu jest zainicjowanie dialogu oraz rozwijanie wspoétpracy
miedzysektorowej i miedzyinstytucjonalnej, majacych na celu nie tylko zapewnienie niezbednych zasobdéw, wiedzy
specjalistycznej i wsparcia przy realizacji wyznaczonych celéw, ale takze uruchomienie silnych i trwatych potencjatéw zmiany.

W pierwszych dwdch rozdziatach podjeto probe zdefiniowania problematyki przedwczesnego konczenia nauki poprzez
przeglad literatury przedmiotu, identyfikacje kluczowych wskaznikéw oraz analize gtéwnych czynnikdw majgcych wplyw na
przerwanie procesu edukacyjnego, a takze dokonano przegladu lokalnych instytucji i organizacji, kluczowych z perspektywy
przeciwdzialania tytutowemu problemowi. Rozdziat przedstawia rowniez wyniki wywiadow z lokalnymi interesariuszami i
profesjonalistami, ktérych celem bylo lepsze zrozumienie oraz rozpoznanie problemu poprzez kontekst lokalny.
Standaryzowane wywiady przeprowadzono w oparciu o cztery obszary tematyczne: srodowisko wspierajgce — dom,
Srodowisko wspierajgce — szkota, relacja szkota—dom, Srodowisko szkolne i metodyka. Powyzsze pozwolito na identyfikacje
oraz stworzenie listy kluczowych problemoéw i czynnikéw ryzyka zwigzanych z przedwczesnym koriczeniem procesu edukaciji
szkolnej.

Celem przeciwdziatania wysokiemu wskaznikowi przerywania nauki, Plan — w rozdziale trzecim — nakresla obszary
kierunkowych interwencji, szczegétowo opisujgc trzy kluczowe rozwigzania, takie jak: programy mentorskie dla uczniéw oraz
warsztaty praktyczne i supewizyjne dla nauczycieli. W dokumencie okreslono sposéb implementacji zaplanowanych dziatan,
podkreslajgc jednoczesnie fakt, ze czes¢ z nich mogtaby zosta¢ uruchomiona jako swego rodzaju lokalne programy
pilotazowe, w ramach wykorzystania istniejgcych zasobéw oraz przy zaangazowaniu lokalnych organizacji i samorzadu,
niektére jednak wymagajg dodatkowych zasobdéw finansowych i kadrowych, a takze lepszej wspélpracy miedzy sektorem
obywatelskim a systemem edukacji tak by przeciwdziata¢ problemowi wczesnego koriczenia procesu edukacji szkolnej.

Plan do pobrania TUTAJ.


https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-34.pdf
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GDYNIA

% - »~PROGRAM WSPARCIA SPOLECZNEGO IMIGRANTOW ZAMIESZKALYCH W GDYNI NA
LATA 2024 - 2026”

MOPS GDYNIA, GDYNIA (POLSKA)

Trzyletni Plan ma na celu podniesienie zdolnosci adaptacyjnych i odpornosci spotecznosci
lokalnej w obliczu kryzysu uchodZczego i znaczacego naptywu migrantdw do Gdyni po
wybuchu konfliktu zbrojnego na terytorium Ukrainy. Plan, podzielony na trzy rozdziaty,
stanowi efekt prac multidyscyplinarnej grupy zlozonej z przedstawicieli kluczowych
podmiotéw miejskich zaangazowanych na co dzien we wsparcie 0s6b z do$wiadczeniem
migranckim. Wnioski z diagnozy oparto zarbwno o analize desk research, jak i informacje

: ) przekazywane przez koalicjantow i specjalistow w trakcie zorganizowanych spotkan i
wywiadéw eksperckich. Stanowig tez odzwierciedlenie opinii zebranych w trakcie projektowych warsztatbw community

mapping i reporting z wytacznym udziatem przedstawicieli gdyniskiej spotecznosci migranckie;.

Pierwsza, diagnostyczna czes$¢ dokumentu prezentuje zarbwno dane dotyczace skali migracji w Gdyni, jak i zasoby
instytucjonalne miasta dedykowane wsparciu cudzoziemcéw, w tym wspOlpracujgce w tym obszarze podmioty.
Podsumowanie tej czesci stanowi wykaz barier i wyzwan w lokalnym systemie wsparcia oséb i rodzin z doswiadczeniem
migracji — definiowanych zaréwno przez kluczowych interesariuszy, jak i przedstawicieli spotecznosci migranckiej. Opis
zdiagnozowanych barier i wyzwan usystematyzowano pod katem obszaréw tematycznych takich jak: administracja i
wspoétpraca, przepisy formalnoprawne, komunikacja, zatrudnienie, mieszkalnictwo, edukacja, badania i analizy. Wylistowane
bariery stanowity podstawe do wyznaczenia priorytetowych celéw strategicznych i kierunkéw dziatan.

Druga, strategiczna czes¢ dokumentu prezentuje trzy gtéwne cele oraz 16 przypisanych im kierunkéw dziatah do realizacji w
przyjetej perspektywie czasowej. Dotyczg one poprawy harmonizacji dziatan i ofert jednostek miejskich, poprawy dostepu do
miejskich ustug i ofert wsparcia oraz zwiekszenia wiedzy o nowych mieszkancach Gdyni oraz o zjawiskach migracji. W
ramach kazdego celu okreslono oczekiwane efekty zaplanowanych dziatan. Ostatni rozdziat uszczegotowia proces wdrazania
Planu, w tym okres$la fazy jego realizacji, Zzrodta finansowania, tryb i czestotliwo$¢ monitoringu oraz gtdwnych realizatorow.
Forma i zamyst dokumentu majg charakter pétotwarty tzn. stanowig propozycje do dalszej partycypacji przy doskonaleniu i
planowaniu dziatarh w ramach lokalnej polityki wigczania imigrantow w zycie miasta.

Plan do pobrania TUTAJ.



https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-30.pdf
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f_-_‘ ,ZAPRASZAMY!
e (.3 I PROGRAM WSPARCIA MIESZKANIOWEGO
. © \:? 0SOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACJI Z PALERMO”
\ PER ESEMPIO, PALERMO (WLOCHY)
for individuals with
grounds in Palermo Projekt dwuletniego Planu koncentruje sie na zapewnieniu réwnego dostepu do rynku

[ 5EMPIO: PALERMO mieszkaniowego dla migrantéw dos$wiadczajgcych dyskryminaciji rasowej we Wiloszech.

Plan, podzielony na trzy rozdzialy, przedstawia efekty pracy multidyscyplinarnej grupy
kluczowych interesariuszy zaangazowanych we wsparcie 0s6b z doswiadczeniem
migracji. Wnioski oparto zaréwno o analize desk research, jak i informacje pozyskane od
8 lokalnych interesariuszy w trakcie warsztatbw community mapping i reporting oraz
y ; dedykowanych grup fokusowych.

Pierwsza, diagnostyczna czes¢ dokumentu zawiera analize demograficzng i kontekstowg spotecznosci migranckiej w Palermo
we Wioszech. W czesci tej zaprezentowano potrzeby oraz wyzwania tych spotecznosci, dotyczace dostepu do:
mieszkalnictwa, ustug publicznych, rynku pracy i edukacji. Wyniki pogtebionej diagnozy wskazujg obszar mieszkalnictwa jako
szczegoblnej wagi, akcentujac problemy dotyczace niedoboréw odpowiednich zasobéw mieszkaniowych, ograniczonej
dostepnosci mieszkan socjalnych, przeludnienia i praktyk dyskryminacyjnych, z jakimi spotykajg sie na rynku mieszkaniowym
osoby z doswiadczeniem migracji. Rasizm i ksenofobia, profilowanie rasowe, wyzsze ceny wynajmu, spekulacyjne postawy
wiascicieli i odmowa wynajmu ze wzgledu na pochodzenie etniczne lub status prawny, bezdomnos$¢, stereotypy spoteczne,
dyskryminacja ze strony wiascicieli mieszkan, sasiadoéw i spotecznosci lokalnej — przyczyniaja sie do nieréwnosci
mieszkaniowych tak w Palermo, jak i we Wtoszech, wplywajac na ograniczona dostepnosci migrantéw do odpowiednich i
bezpiecznych warunkéw mieszkaniowych.

W odpowiedzi na powyzsze potrzeby i wyzwania, dokument — w drugim, strategicznym rozdziale — okresla trzy cele ogélne i
15 skonkretyzowanych zadan, stanowigcych kompleksowy plan dziatan na rzecz zaspokojenia zdiagnozowanych potrzeb w
obszarze mieszkalnictwa i przeciwdziatania dyskryminacji rasowej wobec migrantow we Wioszech. Do kazdego celu
przypisano oczekiwane rezultaty realizacji, adresujgc je do dwdéch gtéwnych grup: oséb ze Srodowisk migracyjnych oraz
kluczowych interesariuszy (organizacji pozarzadowych i non-profit, instytucji oraz spotecznosci lokalnych). Ostatni rozdziat
prezentuje sposéb implementacji Planu, na ktéry sktada sie szesS¢ planowych etapéw majacych na celu promowanie
wigczajgcych i humanitarnych praktyk mieszkaniowych w Palermo i we Wioszech.

Plan do pobrania TUTAJ.


https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-32.pdf
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Polnischer Sozialrat e.V. Berlin “PLAN DZIALANIA”
DA
L—m POLNISCHER SOZIALRAT E.V. BERLIN (NIEMCY)

[ E_H;P'j; Trzyletni Plan ma na celu zwiekszenie integracji obywateli krajéw Unii Europejskiej z
_/\_I istniejgcymi mechanizmami spoteczenstwa obywatelskiego w Berlinie. Mimo ze Plan
il . . , . ;. .. . . .
. koncentruje sie gtéwnie na spotecznosciach Europy Wschodniej z Polski, Wegier i

-—'-hﬁﬁﬂ:ﬂ “ﬁﬁ:: Rumunii, mieszkajgcych w Berlinie, jego implementacja zaktada takze pozytywny

i wplyw na spotecznosci migranckie z innych krajow oraz na spoteczenstwo

niemieckie. Dokument, podzielony na trzy giéwne rozdzialy i bibliografie jako rozdziat
uzupetniajacy, jest wynikiem Scistej wspéipracy trzech stowarzyszeh z Europy
Wschodniej z siedziba w Berlinie: the Polish Social Council [Polnischer Sozialrat],
Free Hungarian Embassy [Freie Ungarische Botschaft], and Romanian Civic Diaspora [Diaspora Civica Berlin], ktére to
zawigzaty nieformalna koalicje pod nazwa “East-Alliance” [Ostallianz]. W ramach miejskiego projektu ,Interkulturelle Anlauf-
und Beratungsstelle fur Migrantinnen” [Intercultural Contact- and Advice-Center] oraz projektu INCLUDATE, Plan zostat
opracowany w sposéb demokratyczny, partycypacyjny i wkgczajacy, z wykorzystaniem metod community mapping i reporting
oraz dedykowanych sesji warsztatowych, ktére zapewnity niezbedny wktad teoretyczny i merytoryczny.

W pierwszej, analitycznej czesci dokumentu opisano bariery i uprzedzenia jakich doswiadczajg wspoélnoty wschodniej czesci
UE, w podziale na dwie gtéwne kategorie: strukturalne i spoleczne. Pierwsze z nich obejmuja m.in. niemieckg biurokracje,
przestarzale, nieadekwatne i obcigzajgce procesy administracyjne, brak whasciwej reprezentacji i podmiotéw lobbujgcych na
rzecz intereséw spotecznosci Europy Wschodniej na wyzszych szczeblach administracji europejskiej, niedostatek miejsc,
ktore stanowityby przestrzenn spotkan spotecznych czy kulturowych wspomnianych spotecznosci. Jak podkresiono w
dokumencie, wiekszos¢ z tych barier wymaga zmian z poziomu prawodawstwa krajowego i wspotpracy wszystkich krajow
zwigzkowych. W rozdziale wskazano takze bariery spoteczne, takie jak: przypadki niewerbalnej dyskryminacji lub rasizmu,
uprzedzenia ze strony pracodawcéw i wiascicieli mieszkan, réznice kulturowe czy znaczne rozbieznosci pomiedzy
proklamowang przez rzad ,Willkommenskultur” (,kulturg goscinnosci”) a faktycznym nastawieniem obywateli kraju.

Aby stworzy¢ w Berlinie kompetentng i niezawodng sie¢ obywatelska krajow UE, zdolng do szybkiej reakcji i zapewnienia
pogtebionych analiz w danej dziedzinie, co stanowi nadrzedny cel Planu, w rozdziale drugim okreslono trzy gtéwne cele, do
ktorych przypisano 11 niezbednych dziatan. Sg one skoncentrowane na stworzeniu przestrzeni dialogu ze spofecznosciami
krajow Europy Wschodniej, minimalizowaniu barier strukturalnych i wzmocnieniu pozycji tych srodowisk. Jak podkresla ostatni
rozdziat, proces implementacji Planu zostat juz rozpoczety, a jego pierwszym wymiernym rezultatem jest zawigzanie
nieformalnej koalicji “East-Alliance”. Dalsze wdrazanie Planu zaklada poszerzenie sktadu grupy o przedstawicieli innych
krajéw wschodniej czesci UE oraz wykorzystanie dostepnych zasobow i potencjatu organizacji tworzgcych koalicje, przy
wspolrealizacji i wspodlorganizacji dziatlan majacych na celu efektywng artykulacje intereséw wschodnioeuropejskiej
spotecznosci migranckiej, a takze uwzglednienie ich gtosu w polityce i administracji Berlina.

Plan do pobrania TUTAJ.


https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-33.pdf
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3. KONTEKST PRZYGOTOWANIA PIECIU LOKALNYCH PLANOW DZIALAN

Rozdziat ten prezentuje kontekst przygotowania pieciu Lokalnych Planow Dziatan w ujeciu: podmiotowym, przedmiotowym,
czasowym, metodologicznym oraz uzytecznosci. Uwzglednia takze podsumowanie dziatan analitycznych i badawczych
dedykowanych planowaniu strategicznemu, zrealizowanych w ramach Work Package 3 projektu INCLUDATE.

KONTEKST PODMIOTOWY

W ramach projektu INCLUDATE powstato pie¢ Lokalnych Planéw Dziatan, w tym jeden z nich zostat opracowany przez
gmine Gdynia (z Polski) a kolejne cztery przez organizacje pozarzadowe: Crossing Borders z Kopenhagii (z Danii), Konkav z
Budapesztu (z Wegier), Per Esempio z Palermo (z Wioch) i Polnischer Sozialrat z Berlina (z Niemiec). Dwie pozostate
organizacje partnerskie (CRN z Berlina w Niemczech i Alda ze Strasbourga we Francji), zgodnie z zalozeniami projektu, nie
byly zobligowane do opracowania tego typu dokumentow. Udziat i reprezentacje podmiotéw zaangazowanych w
opracowanie i wdrozenie zaplanowanych inicjatyw nalezy uznaé za zré6znicowane. Byly to podmioty o ré6znym statusie
formalnoprawnym (instytucja publiczna VS organizacje pozarzadowe) oraz pochodzace z réznych (pod wzgledem
uwarunkowan kulturowych, politycznych czy ekonomicznych) regionéw Unii Europejskiej. Rozpoznanie, poprzez opracowany
w ramach projektu kwestionariusz ankiety (TUTAJ), dotychczasowego doswiadczenia partneréw z zakresu planowania
strategicznego pozwolito na zidentyfikowanie punktéw zbieznych, wsrdd ktérych najwazniejszym wydaje sie by¢ nastepujacy:
pomimo braku wymogow formalnoprawnych zobowigzujgcych partneréw do prowadzenia proceséw planowania
strategicznego, w codziennej praktyce partnerzy prowadza tego typu procesy. Z jednej strony oznacza to, ze kazdy z
partneréw projektowych posiadat doswiadczenie z zakresu planowania strategicznego (a liczba opracowanych przez nich
dokumentéw strategicznych oraz podjetych tematyk byta bardzo szeroka), z drugiej — pomimo braku formalnych standardéw
(np. wynikajgcych z prawodawstwa krajowego czy lokalnego) wiekszos¢ partneréw posiadata wypracowane standardy
nieformalne, wykorzystywane na potrzeby planowania strategicznego czy opracowania dokumentoéw planistycznych (jak np.
okreslone etapy procesu, kluczowe elementy redakcyjne dokumentu). Co wiecej, wiekszos$¢ partnerow byta w stanie wskazaé
dobre praktyki do wykorzystania w procesie planistycznym lub takie, ktére uznaje za szczegélnie uzyteczne lub modelowe
(por.: TUTAJ, s. 7-16). Kazda z os6b zaangazowanych w opracowanie Lokalnych Planéw Dziatarn mozna tym samym uznac
za doswiadczong w zakresie planowania strategicznego na rzecz wigczenia spotecznego migrantdw. Na poziomie
praktycznym oznaczato to dobry punkt wyjscia do zainicjowania prac w ramach Work Package 3.

KONTEKST PRZEDMIOTOWY

W ujeciu og6inym, kazda z pieciu strategii skoncentrowana jest na problematyce wigczenia spotecznego migrantow. W ujeciu
szczegobtowym, réznice mozna zauwazy¢ w okresleniu zaréwno grupy docelowej, jak i obszaréw planowej interwencji.
Trzy dokumenty (MOPS Gdynia, Per Esempio, Crossing Borders) zostalty opracowane z mysla o migrantach jako ogélnej
grupie spotecznej, w przeciwienstwie do dwoéch pozostalych, ktére w planowanych dziataniach koncentrujg sie na
okre$lonych grupach z doswiadczeniem migracyjnym (obywatele krajow UE ze wschodniej czeSci Europy mieszkajagcy w
Berlinie, gtéwnie z Polski, Wegier i Rumunii w LPD Polskiej Rady, czy spotecznos¢ romska w LPD organizaciji Konkav z
Budapesztu). Analogicznie, zr6znicowane sg takze gléwne obszary/tematy planowanej interwencji (LPD Crossing Borders:
wykorzystanie miejskich terenéw zielonych w Kopenhadze w procesie integracji spotecznej migrantdw i mniejszosci; LPD
Konkav: problem wysokiego odsetka ucznibw ze spotecznosci romskich przerywajacych edukacje na etapie
wczesnoszkolnym, LPD MOPS: podniesienie zdolnosci adaptacyjnych i odpornosci spotecznosci lokalnej w obliczu kryzysu
uchodzczego, LPD Per Esempio: potrzeby mieszkaniowe migrantdw borykajacych sie z dyskryminacjg rasowa, LPD
Polnischer Sozialrat: integracja obywateli krajow Unii Europejskiej z istniejacymi mechanizmami spofeczernstwa
obywatelskiego w Berlinie). Powyzsze wynika z faktu, ze Lokalne Plany Dziatan stanowig odzwierciedlenie kluczowych
obszar6bw zaangazowania organizacji partnerskich, ich doswiadczenia oraz zdiagnozowanych potrzeb i probleméw
migrantéw w trakcie realizacji projektu (m.in. na podstawie warsztatbw community mapping i reporting) oraz — w tym
Znaczeniu — sg spoéjne z potrzebami spotecznosci lokalnych, organizacji i grup migranckich czy gmin.

W kontekscie przedmiotowym warto jednoczesnie podkresli¢, ze partnerzy projektu osiggneli wspdlne porozumienie co do
tego, czym jest strategia i czemu ma stuzyé. W tym sensie, strategie definiowano jako: diugoterminowy dokument
planistyczny, nadrzedny wobec innych, identyfikujacy i opisujacy obecng sytuacje, definiujgcy problemy lub wyzwania,
okre$lajacy pozadany kierunek zmian, wyznaczajacy cele lub zadania, ktére nalezy podja¢, by osiggng¢ zmiane,
zapewniajacy jasny kierunek dziatania odpowiednim grupom (np. interesariuszom, decydentom, spotecznosciom).

7
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Jako kluczowe funkcje strategii wskazano m.in. nastepujace: wyznaczenie kierunku dziata, harmonizowanie dziatan,
budowanie kontekstu, narzedzie edukacyjne (por.: TUTAJ, s. 3-4). Partnerzy projektowi okreslili takze zaleznosci pomiedzy
réznymi dokumentami o charakterze planistycznym (takimi jak: programy, plany, projekty itd.). Okres$lenie korelaciji
pomiedzy réznego rodzaju dokumentami programowymi byto kluczowym krokiem dla zbudowania wspélnego
rozumienia procesu planowania strategicznego i jego implementacji.

e poziom 1 (okreslany przez partnerbw mianem ,strategii” lub ,programu”) oznacza/charakteryzuje: nadrzedno$¢ w
stosunku do innych dokumentéw, zapewnienie strategicznych ram dziatania dla réznych/pomniejszych projektow i
dziatan, brak szczegétowosci — poruszanie kwestii/probleméw na najbardziej og6élnym poziomie, nakreslenie ogélnego
kontekstu oraz dtugoterminowych czynnikéw zmiany,

e poziom 2 (,programy”, ,plany dziatan” lub ,projekty”) — wiekszy poziom szczegdtowosci, obejmujacy wybrane czesci
merytoryczne/obszary strategii, celowany na osiggniecie konkretnego rezultatu przy okreslonych ramach czasowych i
zasobach,

e poziom 3 (,projekty” lub , plany dziatan”) — najbardziej konkretny spos6b planowania, odnoszgcy sie do bardzo
konkretnych tematéw, grup odbiorcéw, wyznaczajgcy konkretne dziatania, ktore nalezy podjac, aby osiggna¢ zatozony
cel (por.: TUTAJ, s. 5-6).

Zgodnie z powyzsza typologia, cztery Lokalne Plany Dziatan (MOPS Gdyni, Polnischer Sozialrat, Per Esempio,
Crossing Borders) odpowiadaja charakterystyce poziomu drugiego, a piaty (Konkav) — charakterystyce poziomu
trzeciego.

I

KONTEKST CZASOWY

Przygotowanie LPD oparto o metodycznie zaplanowany proces (opisany w kolejnej czesci raportu), rozpoczety w ostatnim
kwartale 2022 roku i realizowany w kolejnych miesigcach. W grudniu 2023 roku podczas miedzynarodowego spotkania
zespotu projektowego [Transnational Project Meeting; TPM] w Strasburgu zaprezentowano i omowiono wstepne wersje
dokumentéw, a prace nad nimi sfinalizowano w lutym 2024 roku. Opracowanie Lokalnych Planéw Dziatah przebiegato
zgodnie z harmonogramem projektu.

KONTEKST METODOLOGICZNY
Pie¢ opracowanych Lokalnych Planéw Dziatah stanowito rezultat metodycznie zaplanowanego procesu — realizowanego na
bazie projektu INCLUDATE — z udzialem kluczowych interesariuszy, w tym przedstawicieli spotecznosci migranckich.

W ramach dziatan analitycznych i badawczych dedykowanych planowaniu strategicznemu, MOPS Gdynia opracowat
koncepcje Macierzy Procesu [Work Process Matrix], w ramach ktérej zidentyfikowano i opisano piecioetapowy proces
tworzenia dokumentéw strategicznych (WIECEJ TUTAJ). Matryca ta stanowita szablon dziatah dla organizacji partnerskich
zaangazowanych w projekt. Celem narzedzia byt interdyscyplinarny namyst nad procesem planowania strategicznego,
obejmujac: konceptualizacje procesu (krok 1), refleksje nad problemami, barierami i zasobami w procesie planowania (krok
2), celami, zadaniami i dziataniami (kroki 3-4) oraz etapem wdrazania (krok 5). Macierz zostata opracowana w ostatnim
kwartale 2022 roku i w kolejnych miesigcach byla prezentowana wszystkim organizacjom partnerskim zaréwno w trakcie
spotkan online, jak i stacjonarnych (w tym w trakcie spotkania zespotu projektowego w listopadzie 2022 roku w Kopenhadze i
szkoleniowego w czerwcu 2023 roku w Palermo). Dodatkowo, opracowano trzy kwestionariusze ankiety (kazdy zawierat po
osiem pytan otwartych), ktére stanowily uszczegOtowienie Macierzy i narzedzie wspomagajagce proces (por.:
KWESTIONARIUSZ 1, KWESTIONARIUSZ 2, KWESTIONARIUSZ 3). Ich celem byto: (1) refleksja na temat procesu
planowania strategicznego (zaakcentowanie doswiadczenia i opinii 0s6b zaangazowanych w proces planowania; byt to etap
wstepny do opracowania LPD, np. w oparciu o drzewo probleméw lub inng metode) oraz (2) zainicjowanie procesu
planistycznego, sieciowania i partycypacji w srodowiskach lokalnych (zatozono, ze kazdy z kwestionariuszy zostanie
wypetniony przy szerokim udziale gtéwnych interesariuszy, tak aby uchwyci¢ praktyczny wglad w procesy planowania). Na
podstawie wynikdw pierwszego kwestionariusza, opracowano raport podsumowujacy (TUTAJ), ktory zostat nastepnie
zaprezentowany i oméwiony w trakcie warsztatéw szkoleniowych w Palermo. Celem powyzszego byto nie tylko budowanie
wspoélnego rozumienia procesu planowania, ale takze okreslenie/ustalenie propozycji kolejnych etapéw tego procesu i jego
realizacji. Zaproponowane narzedzia i dzialania opieraly sie na idei podgzania za procesem, a tym samym za mozliwosciami
partnerow uczestniczacych w projekcie INCLUDATE i jego modyfikowania lub dostosowywania do aktualnych warunkow i
potrzeb.



https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-25.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-25.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-21.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-23.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-22.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-24.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-25.pdf
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Z poczatkiem 2023 roku rozpoczeto etap planowania strategicznego. W tym celu wykorzystano metode budowania drzewa
problemdw i celéw [Building the Problem and Goal Tree] oparta o Logical Framework Approach (WIECEJ TUTAJ). Powyzsze
stanowito jednoczesnie etap dziatan analitycznych i badawczych dedykowanych planowaniu strategicznemu. Wypracowano
ramy teoretyczne adaptacji metody na gruncie projektowym (quasi-szkolenia stanowiskowe, scenariusz warsztatéw), a
nastepnie przetestowano jg w formie warsztatowej w grupie pracownikdéw sektora pomocy spotecznej MOPS, wzbogacajgc
wypracowany materiat o nowe tresci (TUTAJ). Warsztaty z budowania drzewa probleméw i celéw przeprowadzono takze w
trakcie kilkudniowego szkolenia z udziatem przedstawicieli organizacji partnerskich projektu Includate, w czerwcu 2023 roku
we Wioszech (WIECEJ TUTAJ). Wczesniej, w uzupetnieniu powyzszej metodyki, partnerzy projektowi wzieli udziat w
warsztatach community mapping i community reporting. Oba podejscia badawcze — zaadaptowane w ramach projektu
INCLUDATE i stanowiace przedmiot Work Package 2 — taczyly korzysci wynikajgce zaréwno z tzw. storytellingu, jak i
mapowania zasobOw spotecznosci lokalnej, pozwalajgc uzyska¢ wglad w doswiadczenia zyciowe nowych mieszkancow
miasta. Kazdy z partneréw, po uprzednim treningu, zorganizowat tego typu warsztaty na gruncie lokalnym. Wymiernym
efektem kazdego warsztatu byla identyfikacja potrzeb i opinii reprezentacji spotecznosci migranckich oraz zdefiniowanie
kluczowych probleméw i barier z perspektywy i doswiadczen codziennego zycia migrantow w nowym miejscu zamieszkania,
w obszarach takich jak: edukacja, mieszkalnictwo, ustugi publiczne i prywatne oraz administracja. Etapem kohcowym byta
organizacja eventu Conversation Of Change, ktéry — wraz z community mapping i reporting — stanowit podstawe do
szerszego dialogu pomiedzy réznymi zainteresowanymi stronami (tj. spotecznoscig migrancka, profesjonalistami oraz
lokalnymi decydentami) nt. oceny potrzeb oraz pozgdanych zmian w lokalnym systemie wsparcia migrantow.

W ramach prac metodycznych wypracowano réwniez standard opracowania Lokalnych Planéw Dziatan, obejmujacy zaréwno
szablon tresci (w trakcie warsztatow szkoleniowych w Palermo, w czerwcu 2023 roku), jak i szablon wizualny (w trakcie
spotkania projektowego w Strasburgu w grudniu 2023 roku). W skrdcie, ramowy ukifad tresci dokumentow (WIECEJ) zostat
podzielony na trzy, gtéwne czesci: (1) diagnostyczng / analize kontekstowg (podsumowanie oceny potrzeb lokalnych w
oparciu o wyniki WP2 takie jak community mapping i reporting lub innych metod wykorzystanych przez organizacje
partnerskie w zaleznosci od dostepnych zasobow lub potrzeb, takich jak wywiady eksperckie, budowanie drzewa probleméw i
celéw czy badania desk research), (2) strategiczng (opis gtownych celéw i oczekiwanych rezultatow) oraz (3) wdrozeniowa
(okreSlenie ram czasowych i harmonogramu realizacji, gtébwnych interesariuszy oraz zasobow wspomagajgcych etap
implementacji dziatan, budzetu, trybu monitoringu i ewaluacji). Kazdy z pieciu LPD zostat opracowany w oparciu o przyjety
standard zaréwno w odniesieniu do ramowego ukfadu tresci, jak i formy wizualnej. Zgodnie z zatozeniami projektu, Lokalne
Plany Dziatan powinny byly — na etapie ich opracowania i wdrazania — uwzglednia¢ element partycypacyjny, tzn.
zaangazowania jak najszerszej grupy kluczowych interesariuszy, z uwzglednieniem mechanizmu wplywu jego beneficjentow
na procesy decyzyjne. Zgodnie z powyzszym wszystkie LPD spetnity — co najmniej ha podstawowym poziomie -
przyjete zatozenia metodologiczne.

KONTEKST UZYTECZNOSCI

Jak juz wspomniano, kazda z pieciu strategii podejmuje problematyke witgczenia spotecznego osob z doswiadczeniem
migracyjnym jednakze poprzez zréznicowane dziatania czy obszary planowanej interwencji. Ocena LPD poprzez kontekst ich
uzytecznosci pozwala na zidentyfikowanie r6znych sposobéw wykorzystania opracowanych dokumentéw, m.in. takich jak:
doskonalenie i profesjonalizowanie proceséw zarzgdzania i planowania w organizacji (Konkav), zaplanowanie procesu
wigczenia spotecznego migrantdw w odpowiedzi na $wiatowy kryzys, jakim byt znaczny naptyw uchodzcéw wojennych z
Ukrainy w krétkim czasie (Gdynia), wzmocnienie pozycji okreslonych grup migrantéw (Polska Rada) czy tez sieciowanie
miedzysektorowych i miedzyinstytucjonalnych dziatan na rzecz wtaczenia spotecznego migrantéw (wszyscy autorzy). Warto
ponownie podkresli¢, iz Lokalne Plany Dziatah opracowane zostaty w odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby lokalne,
co przektada sie nie tylko na zréznicowanie grup docelowych czy obszaréw planowanej interwencji, ale takze na
rézne podejscie co do sposoboéw ich wykorzystania.


https://wikis.ec.europa.eu/display/ExactExternalWiki/Logical+Framework+Approach+-+LFA
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-29.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-28.pdf
https://mopsgdynia.pl/wp-content/uploads/2024/05/resource-27.pdf
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Ocena uzytecznosci LAP w kontekscie potencjatu wdrozeniowego jest rowniez pozytywna. Wynika to zaréwno z okreslenia w
kazdym z opracowanych dokumentéw kluczowych elementéw implementacji (takich jak ramy czasowe, rezultaty i wskazniki,
tryb monitorowania i ewaluacji), jak i deklaratywnych opinii autoréw, zgodnie z ktérymi wszystkie organizacje planujg
upowszechnienie dokumentéw, a nastepnie ich wdrazanie jako element dziatan poprojektowych. Za gtéwne wyzwanie w tym
kontekscie uznano przede wszystkim konieczno$¢ zabezpieczenia odpowiednich srodkéw finansowych gwarantujgcych
ciggtos¢ i mozliwos¢ realizacji zaplanowanych dziatan. Za szczego6lng potrzebe uznano réwniez koniecznos¢ opracowania
planéw upowszechniajgcych, ktére powinny uwzglednia¢ zaréwno ich promocje wsrdd lokalnych decydentéw oraz sieci
organizacji pozarzadowych, jak i zorganizowanie paneli dla spotecznosci lokalnych potgczonych z szeroka dystrybucja tzw.
curriculum (interaktywnego narzedzia edukacyjnego w formie ebooka) przygotowanego réwniez w ramach projektu
INCLUDATE.

4. EFEKTY KSZTALCENIA

Rozdzial ten przedstawia najwazniejsze efekty ksztalcenia wynikajgce z kilkumiesiecznej realizacji Work Package 3 projektu
INCLUDATE.

« Realizatorzy projektu sg Swiadomi wielosci dostepnych metod i narzedzi w obszarze planowania strategicznego i faktu, ze
tematyka ta jest rozwijana w wymiarze praktycznym i teoretycznym na wielu polach. Konstrukcja i zatozenia projektu
zaktadaly zbudowanie przestrzeni do testowania i refleksji w zakresie tego jak skutecznie wykorzystywac istniejgce metody
i narzedzia stuzgce do budowania i tworzenia LPD, odnoszac je do lokalnych uwarunkowan (w postaci unikalnej sytuaciji
migracyjnej, dostepnych zasobow etc.). W projekcie INCLUDATE udato sie wypracowac propozycje postepowania, ktére
uwzgledniajg powyzsze adaptacje i budowanie wspd6lnego rozumienia Sciezki planowania strategicznego i wdrazania
planéw.

« Jakiekolwiek metody i narzedzia stuzgce opracowaniu LPD muszg zostaé¢ zaadaptowane i ukontekstowione do lokalnych
warunkoéw ich stosowania i wdrazania, w tym specyfiki funkcjonowania danej organizacji/podmiotu. Adaptacja i
ukontekstowienie ma kilka znaczen. Po pierwsze, kazdy podmiot uruchamiajgcy proces planowania strategicznego
powinien kierowac sie ideg intuicyjnosci lub doswiadczeniem przy wyborze metod i narzedzi, ktére zamierza wykorzystac¢
w tym procesie. Po drugie, warunkiem wstepnym jest rozwazenie ile ma sie czasu na proces planowania — w niektérych
spotecznosciach lokalnych mozna pozwoli¢ sobie na diugotrwaty proces, sa jednak sytuacje (np. kryzysy spoteczne czy
migracyjne) gdzie planowanie to musi mie¢ ograniczony czas i nie moze trwa¢ dtugoterminowo. Po trzecie, istotne jest
rozwazenie w jakiej pozycji jest organizacja/podmiot prowadzgcy proces, w tym jakie posiada doswiadczenie i zasoby
(m.in. kadrowe, techniczne, organizacyjne) oraz w jakim stopniu jest rozpoznawalny i umocowany w Srodowisku lokalnym.
Po czwarte, waznym jest rozpoznanie sytuacji politycznej i legitymacji proceséw planowania (tak na szczeblu lokalnym, jak
i krajowym) oraz — po piagte — czy aktywnym lokalnie jest podmiot lub osoba majgca kompetencje do liderowania,
mentorowania i prowadzenia procesu planowania.

+ Wskazane konteksty powoduja, ze proces budowania planu przyjmie ostatecznie forme pracy nad konkretnym poziomem
tego planu, majgc wezszy lub szerszy zakres oraz dluzsze lub krétsze ramy czasowe. Zatozony model edukacji stoi w
poszanowaniu do powyzszego, obejmujac nastepujace kroki: (krok 1) wybor metod, ktére wydaja sie bliskie kulturowo, sa
rozpoznawalne lub w ktoérych posiada sie doswiadczenie; (krok 2) analiza, ktére z elementéw metody sg kluczowe i
obligatoryjne, a z ktérych mozna zrezygnowac celem uproszczenia metody; w przypadku modyfikacji: zachowanie
poszanowania autorskiego zamystu w metodzie i uwaznego zachowania kluczowych idei jej przy$wiecajgcych; (krok 3)
przygotowanie i reaktywnos$¢ na wprowadzanie ewentualnych zmian w procesie.

+ Praca nad standaryzacjg procesu planowania strategicznego w zespole miedzynarodowym (cecha wilasciwa kazdego
procesu planowania strategicznego na rzecz os6b z doswiadczeniem migranckim) wigze sie z dodatkowym
zaangazowaniem. Planowanie to musi uwzglednia¢ czas na uwzglednienie r6znic (kulturalnych, regionalnych,
spotecznych, jezykowych) pomiedzy krajami partnerskimi/ stronami zaangazowanymi w proces. Dodatkowag trudno$¢ jaka
musiat uwzgledni¢ projekt INCLUDATE byta zmiennos$é/rotacja oséb
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» Praca nad standaryzacja procesu planowania strategicznego w zespole miedzynarodowym (cecha wiasciwa kazdego
procesu planowania strategicznego na rzecz o0s6b z doswiadczeniem migranckim) wigze sie z dodatkowym
zaangazowaniem. Planowanie to musi uwzgledniaé czas na uwzglednienie réznic (kulturalnych, regionalnych,
spotecznych, jezykowych) pomiedzy krajami partnerskimi/ stronami zaangazowanymi w proces. Dodatkowg trudnos¢ jaka
musiat uwzgledni¢ projekt INCLUDATE byta zmienno$¢/rotacja oséb zaangazowanych w metodyke budowania planéw, co
wigzalo sie z wiekszym nakladem czasu i pracy w dziatlania edukacyjne i transferowanie wiedzy. Proces planowania
osadzony w kontekstach miedzynarodowych, kulturowych wymaga duzej mobilizacji i wytrwatosci w cierpliwym
animowaniu kazdego z elementdw tego procesu. W tym znaczeniu niezwykle istotne sa kompetencje do zawigzywania i
utrzymywania trwatej sieci relacji dajacych mozliwos¢ sensownego i diuzszego budowania plandw.

+ Kazdy podmiot zaangazowany w proces planowania strategicznego nie moze sie zraza¢ ewentualnymi trudnosciami na
etapie wdrazania planu. Opracowanie konkretnego produktu jakim jest dokument strategiczny jest réwnie wartosciowe co
zainicjowanie procesu jego tworzenia. Rozpoczecie procesu pozwala bowiem uruchomi¢ element sieciowania i
partycypaciji w srodowisku lokalnym. Zgodnie z zatozeniami projektu INCLUDATE, jako rezultat zaktadano opracowanie
pieciu LPD, co zostato zrealizowane, jednakze — jak wykazat proces realizacji projektu — réwnie cenne byto uruchomienie
samego procesu w spotecznosciach lokalnych, a préba osiggniecia spéjnej narracji o koniecznych zmianach powodowata
uruchomienie wielu silnych potencjatéw zmiany (czy w organizacji, czy lokalnie). Byt to takze dodatkowy potencjat
reflektowania nad systematyzowaniem lokalnych dziatan wtgczajgcych na rzecz migrantow.

« W odniesieniu do opracowanego planu, wazne jest zadbanie o odpowiednig prezentacje wizualng tresci oraz jezykowag
(komunikatywny, prosty jezyk). Zespét projektu INCLUDATE wymodelowat proces wizualizacji, w oparciu o ktéry
przygotowano pie¢ LPD. Atrakcyjny w formie dokument powoduje, ze przycigga on uwage, dajgc szanse na odbior
dokumentu jako materiatu rzetelnego, profesjonalnego i dopracowanego. Sam plan staje sie w ten sposoéb takze swego
rodzaju wizytbwka stron zaangazowanych w jego opracowanie. Na poziomie operacyjnym wigze sie to z dodatkowym
naktadem pracy.

e Procesowi planowania strategicznego stuzy proste i klarowne przedstawienie osobom zaangazowanym calej
zaplanowanej Sciezki jego realizacji i sukcesywne komunikowanie, na ktérym etapie procesu jestesmy, co udalo sie
osiggnag¢ i co jeszcze przed nami. Podstawowe wartosci, nieformalnie zaadaptowane przez partneréw w budowaniu
plandéw to: upodmiotowienie wszystkich stron zaangazowanych w proces (uszanowanie wszystkich stron uczestniczacych
w procesie planowania i respektowanie ich réznorodnosci), partycypacja (utworzenie przestrzeni do uczestniczenia w tym
procesie na réznych poziomach), transparentnos¢ (informowanie spotecznosci o procesie i jak sie mozna w niego
wigczyc), idea ksztattowania lokalnych polityk w oparciu o fakty i dobre rozpoznanie/diagnoze sytuacji (data based policy).
Wartosci te powinny by¢ wyeksplikowane i przedstawione wszystkim stronom/osobom uczestniczgcym w procesie.

5. TRANSFER PRAKTYKI

W niniejszej czesci przedstawiono mozliwos¢ przeniesienia praktyki, scisle powigzana z rozdzialem poprzedzajgcym. Proces
realizacji Work Package 3 projektu INCLUDATE pozwolit na zidentyfikowanie trzech fundamentalnych etapéw procesu
planowania strategicznego.

« ZAPLANUJ PROCES: opracowanie planu, petniacego role przewodnika lub mapy drogowej po procesie oraz posiadanie
pomystu na zarzadzanie tym procesem to pierwsze kroki planowania strategicznego. Plan ten powinien kazdorazowo
wynikac z jego specyfiki, jak i dostepnych zasobdw.

o OKRESL KROKI / ETAPY REALIZACJI PROCESU: im skrupulatniej zaplanowany proces i im bardziej szczeg6towo
zaplanowane jego poszczegOlne etapy, tym fatwiejsze jego wdrozenie. Przykladowe kroki/etapy to m.in.: okreslenie ram
czasowych i harmonogramu realizacji, kwerenda dostepnych zasobéw i materiatéw zrédiowych, czy ustalenie skladu grupy
roboczej i kluczowych interesariuszy, ktérzy wespra proces.
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e OKRESL ROLE | FUNKCJE OSOB W PROCESIE: w spos6b wewnetrznie jasny warto ustali¢ role i funkcje oséb w
procesie planowania strategicznego. W projekcie INCLUDATE podziat rol i funkcji objat: (1) osobe petnigca funkcje
animatora (moderatora) pracy grupowej; (2) osobe realizujgcg badania i analizujaca dane, (3) osobe petnigca funkcje
redaktora tresci powstatych w trakcie pracy grupowej. Przy kazdym planowaniu strategicznym (précz okreslenia i
przypisania kluczowych funkcji) nalezy zaktada¢ dodatkowy czas na transferowanie wiedzy (wnioskdw) do nowych
uczestnikéw procesu, ktorzy pojawig sie w jego trakcie (co wynika ze zmian/rotacji uczestnikow w trakcie prac grupowych).

6. PODSUMOWANIE

Jak opisano i zaprezentowano powyzej, zaréwno wypracowane produkty, jak i proces ich osiggniecia wypetnity co najmniej na
dobrym poziomie zatozenia projektu INCLUDATE oraz uwzglednity wszystkie istotne elementy niezbedne do dobrze
jakosciowo poprowadzonego procesu edukacji nieformalnej. Wypracowane produkty maja duzy potencjat do wykorzystania tak
w lokalnych spotecznosciach, jak i dla rozwoju dziatalnosci wszystkich organizacji partnerskich zaangazowanych w realizacje
projektu.
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